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INTRODUCCION

La Contraloría de Bogotá D. C., a través de la Dirección Técnica de Servicios Públicos, en desarrollo de su función Constitucional y Legal y en cumplimiento de la segunda fase del Plan de Auditoría Distrital - PAD, formulado para la vigencia 2005, realizó Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral, Modalidad Especial en la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá EAAB, ESP., a la contratación celebrada en las modalidades de consultoría, prestación de servicios, interventoría y mantenimiento primer semestre vigencia 2005. 

El proceso fiscal se encaminó, a analizar el desarrollo de los contratos celebrados bajo las modalidades referidas en el párrafo anterior, en la gestión de la Empresa en términos de cumplimiento de los principios de la administración pública.

La Contraloría de Bogotá, desea que el resultado del análisis informe y de cuenta de la gestión contractual de la EAAB, a la Ciudadanía, al  Concejo de Bogotá, y a la Opinión Pública, y en lo pertinente, contribuya al mejoramiento continuo de las actividades y procesos que son responsabilidad de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá.

1. HECHOS RELEVANTES 

1. Mediante Resolución 0068 de 10 de febrero de 2005, se modifica parcialmente el Manual de Contratación (11 de febrero de 2004), por medio de la cual se modifica el artículo vigésimo tercero “liquidación de los contratos” quedando así “Los contratos de tracto sucesivo cuyo valor sea igual o superior a seiscientos (600) salarios mínimos legales mensuales vigentes y los demás que se lo requieran se liquidaran de común acuerdo por las partes dentro del plazo fijado en cada contrato”

2. Resolución 68 del 10 de febrero de 2005, por medio de la cual se modifica la liquidación de los contratos.

3. La  Resolución 1100 del 10 de febrero de 2005, por medio de la cual se adopta el Manual de Contratación de la EAAB.

4. Con Resolución 0121 del 23 de febrero de 2005, se modifican las funciones del comité de contratación. (1133 del 31 de diciembre de 2004)

5. El Doctor Alberto José Merlano, estuvo Gerenciando la EAAB hasta el mes de abril de 2005.
6. El Decreto 133 del 27 de abril de 2005, se nombra al Doctor Germán Corredor Avella, en el cargo de Gerente General de la EAAB.
2. CONCEPTO DE AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD ESPECIAL A LA CONTRATACION 

Doctor:
EDGAR ANTONIO RUIZ RUIZ

Gerente General y 

Miembros de Junta Directiva.
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá  ESP.
Ciudad.
Referencia.-
La Contraloría de Bogotá, con fundamento en los artículos 267 y 272 de la Constitución Política de Colombia, Ley 42 de 1993, el Decreto 1421 de 1993 y la Resolución Reglamentaria 030 de 2003 de la Contraloría de Bogotá, en desarrollo de la segunda fase del Plan de Auditoría Distrital 2005, realizó Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral, Modalidad Especial a la EAAB, ESP, orientada al análisis de la gestión contractual en las modalidades de consultoría, prestación de servicios, interventoría y mantenimiento primer semestre vigencia 2005.

El análisis se practicó de conformidad con las normas y procedimientos de Auditoría Gubernamental compatibles con las de general aceptación. Con base en el universo de la contratación en las modalidades de: consultoría,  prestación de servicios, interventoría y mantenimiento, primer semestre vigencia 2005. Se seleccionó una muestra que fue analizada, a través de los documentos contractuales y la  información suministrada por la Empresa, teniendo en cuenta, los procesos, procedimientos, instrumentos, y normas aplicables a la contratación. Como resultado de lo anterior, es deber de la Contraloría de Bogotá, producir un informe en el cual se exprese el concepto sobre la gestión adelantada por la Empresa, y de otro, es responsabilidad de la Empresa garantizar la confiabilidad de la información entregada. 

De la evaluación al Sistema de Control Interno y gestión contractual se puede concluir:

La Gerencia General en virtud de los estatutos, ha venido delegando la representación legal en los distintos ordenadores de gasto, sin que éstos cuenten con instrumentos apropiados de control, los cuales puedan garantizar las etapas del proceso contractual.

Por otra parte, tampoco cuenta con mecanismos adecuados que permitan asegurar la aplicabilidad de los principios de: igualdad y libre concurrencia, como resultado a un proceso de evaluación en términos de  calidad, experiencia, idoneidad y capacidad comprobada y soportada por los contratistas; en aras de la protección y austeridad en la disposición de recursos de la Empresa. 

No obstante, en las debilidades encontradas no se evidencia de parte de los ordenadores del gasto, gestión sobre el particular, pero si se refleja  discrecionalidad en sus actuaciones. 

Así mismo, la empresa no cuenta con instrumentos de control apropiados que garanticen el rol del interventor, optimizando el adecuado y efectivo control al cumplimiento  de las obligaciones contraídas por las partes; por otra parte,  carece de instrumentos apropiados, que garanticen la protección y custodia de los documentos contractuales, los cuales se constituyen en la historia institucional y en el reflejo de las actuaciones administrativas de quienes representan la organización. Lo anterior, en razón a que los soportes que hacen parte de las etapas contractuales, no se encuentran en un único archivo (Dirección de Contratación y Compras), por cuanto éstos se hallan en poder de los ordenadores del gasto, donde se origina la necesidad de contratar el servicio  en otros casos,  en poder del interventor, con el agravante que las carpetas se encuentran foliadas a lápiz,  elemento que genera  inseguridad y no confiabilidad de la gestión contractual.

Analizados los soportes contractuales se observó: falta de planeación y definición de servicios a contratar.

Los objetos contractuales son generales, ambiguos, sin alcance, sin definición  de las obligaciones a ejecutar por las partes, comportamiento que dificulta el desarrollo de los deberes contraídos y el adecuado cumplimiento de la función del interventor. 

Del análisis al desarrollo de los objetos  contractuales, se pudo observar que en la generalidad de los casos presentó debilidades de control, supervisión y vigilancia por parte de la Empresa al seguimiento efectivo de los mismos. 
El control, supervisión y vigilancia propios del rol de la interventoría, en la mayoría de los casos no se cumple, conducta que descategoriza y minimiza la función del interventor, reduciéndola a la de un simple tramitador de pagos.

La Constitución Política, la Jurisprudencia, los Estatutos Sociales, entre otros, así como la responsabilidad en la administración, control y vigilancia de los  recursos, se mantiene en este caso en cabeza de la Junta Directiva, del Representante Legal (Gerente), pese a la delegación de funciones. Bajo estas premisas, es responsabilidad de éste y sus delegados, actuar bajo los principios orientadores de la gestión administrativa, como transparencia, libre concurrencia, igualdad de oportunidades, economía, austeridad en el gasto,  entre otros, plasmados en la Constitución Política de Colombia, el Decreto Nacional 026 del 8 de enero de 1998, el Decreto 1737  y 1738 del 21 de agosto de 1998, sobre austeridad, reducción y eficiencia en el gasto público, y Ley 152 de 1994, o Ley Orgánica del Plan de Desarrollo, articulo 3 Principio de Eficiencia  y Ley 594 de 2000.
Bogotá, D.C.
JORGE ORLANDO GOMEZ PINTO

Director Técnico Sector Servicios Públicos

3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA A LA GESTIÓN CONTRACTUAL DE LA EAAB. – ESP -
3.1 GENERALIDADES DEL SISTEMA CONTRACTUAL DE LA EAAB

La Empresa de Acueducto  y Alcantarillado de Bogotá, D.C., Empresa Industrial y Comercial del orden Distrital, hace parte de la estructura del Estado, sus actuaciones están orientadas por los principios de la función administrativa establecidos en el artículo 209 de la Constitución Política, los artículos 2 y 3 del Código Contencioso Administrativo y la reglamentación consignada en la Ley 142 de 1994, entre otros.
De conformidad con los estatutos sociales, (Acuerdo 01 del 28 de enero de  2002, artículo 6), la Junta Directiva es el órgano supremo de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá ESP, presidida por el Alcalde Mayor de Bogotá. 
El presidente del momento de la Junta Directiva Dr. Antanas Mockus Sivickas, en ejercicio de las facultades legales y administrativas, señaló en el articulo 12 del acuerdo 01 del 28 de enero de 2002, la reforma a los estatutos de la EAAB ESP,  (...)” La administración  y representación  legal de la empresa estará a cargo del Gerente General, quien  será  agente del Alcalde Mayor (...)”. 

Según, Parágrafo K), del artículo 15 de los Estatutos Sociales, en materia de delegación, el Gerente General,  puede:

(…) “Delegar  con sujeción a las normas sobre la materia las funciones de su competencia, manteniendo la vigilancia  sobre los actos  de los delegatarios, pudiendo reasumir, en cualquier momento, la función delegada.” (…)
3.1.1. Hallazgos al Manual de Contratación.

El manual no integra los principios que deben regir la gestión administrativa tales como normas, criterios y soportes precisos, que amparen las delegadas, para justificar  la necesidad de contratar el servicio, con el propósito de optimizar y garantizar los recursos disponibles, (racionalización  del gasto público), especialmente cuando se delegó totalmente la facultad para contratar en 13 ordenadores de gasto.

Los intereses de los extremos de la relación contractual, deben ser  producto de estudios previos, técnicos, financieros y jurídicamente, de forma que sean claros, oportunos y con carácter vinculante. 
El Manual de Contratación, debe ir acompañado de un manual de procedimientos formalmente establecido, con carácter oficial y de obligatorio cumplimiento y  con los requerimientos necesarios que permitan una gestión eficiente y eficaz. 

El vacío normativo y la falta de instrumentos resulta ser la principal causa a las deficiencias encontradas, ya que los delegados solo se atienen a lo  reglado.

Las empresas de servicios públicos domiciliarios discrepan de las privadas,  por el origen de los recursos que ellas administran, por ende están en la obligación de proteger los mismos, defender sus actuaciones y principios constitucionales y  administrativos.

Las debilidades observadas, son producto de instrumentos ineficientes como: falta de orientación en las actuaciones en cumplimiento de los principios de transparencia, planeación, responsabilidad, eficacia, eficiencia, imparcialidad, igualdad, libre concurrencia, selección objetiva y austeridad del gasto.
El anterior comportamiento transgrede los artículos 2,3 y 4 de la Ley 87 de 1993 y los artículos 25 y 26 de la Ley 80 de 1993.
Lo anterior configura un posible hallazgo de tipo administrativo.

Respuesta Administración:

El proyecto de manual se encuentra en estudio por parte de los asesores de la Gerencia General. Es importante resaltar que con el fin de garantizar la selección objetiva y establecer mayores controles en la contratación en la entidad, el proyecto prevé unos cambios a los procedimientos de contratación en razón de la cuantía, tendientes a garantizar una mayor participación de oferentes, lo cual redundará en que la Empresa tenga mayores ventajas económicas y garantías de transparencia, cumpliendo así con los principios que rigen la función administrativa.

El planeamiento general de los proyectos de inversión se enmarca en el  macroproceso de Gestión de Inversiones y Proyectos que se ha establecido integrando un esquema que comprende las fases de formulación, estructuración, planificación, presupuestación y seguimiento para el desarrollo integral de los proyectos. Por lo anterior, la EAAB-ESP fundamentada en un nuevo enfoque empresarial producto del programa de modernización, con relación a los proyectos de inversión ha fortalecido los procesos de planeación, aspecto reflejado en la estructuración de un plan de inversiones conformado por proyectos debidamente formulados que con el soporte tecnológico del sistema integrado empresarial y los procedimientos establecidos para el desarrollo de los proyectos desde su inicio hasta su puesta en operación, le ha permitido a la empresa propender por un mejoramiento en la gestión de inversiones; considerando adicionalmente que el plan de inversiones se articula estratégicamente con los lineamientos establecidos por la administración distrital y el entorno sectorial en que se encuentra inmerso la empresa.

En cuanto a la afirmación que el interventor se convierte en un tramitador de pagos, éste tema quedaría resuelto incorporando la nueva versión del manual de contratación que gestiona el proceso desde el mismo momento en que surge la necesidad hasta cuando se firma el contrato, donde se controlará cualquier inversión o gasto que genere obligación con un tercero y viceversa, el interventor tendrá claridad absoluta tanto del objeto de contrato como del producto final del mismo, de tal manera que su obligación será aplicar las normas y resoluciones que constituyen obligaciones frente al proceso de interventoría.
Análisis Auditoría:

Este ente de control no acepta la respuesta presentada por la administración, toda vez que la misma no desvirtúa la observación formulada.

3.1.1.1 Hallazgos delegación.
Dentro del articulado (25) contenido en la Resolución 1100 del 23 de diciembre  de 2004, no se contempla la figura de delegación; rigiéndose por las Resoluciones No. 263 del 31 de marzo de 2004, artículo primero: “Delegar en los gerentes corporativos de servicio al cliente, tecnología, de sistema maestro, financiero, gestión humana, jurídico, de planeamiento y control y, en los directores de salud, servicios administrativos, seguridad y de imagen corporativa y comunicaciones la representación legal del acueducto de Bogotá en todos los asuntos relacionados con las actividades propias de su dependencia” .
Los parágrafos primero y segundo del artículo primero de la Resolución 0263 del 31 de marzo de 2004 suscrita por el entonces Gerente General Alberto Merlano Alcocer establecen: Parágrafo primero: “para aquellos procesos de contratación que tengan relación con distintas áreas, la representación legal será ejercida conjuntamente por los gerentes involucrados”.
En el parágrafo segundo: “ En los procesos de contratación que tengan relación directa con la gerencia general la representación legal será ejercida por el secretario general; en los procesos de contratación que tengan relación directa con el proyecto SIE, la representación legal será ejercida por el gerente de tecnología o el director de tecnología”
Artículo segundo: “la delegación de la representación legal del acueducto de Bogotá, comprende, entre otras, la ordenación del gasto y del pago, la aceptación de ofertas y suscripción de contratos, la expedición y firma de actos administrativos, la fijación de las tarifas de de los servicios prestados por sus respectivas dependencias, conexos con los servicios públicos domiciliarios, y los demás actos en virtud de los cuales se contraigan obligaciones.” 
Y Resolución 964 del 25 de noviembre de 2004, por medio de la cual se delegan algunas funciones. 
En la figura de la delegación, el delegante debe suministrar herramientas necesarias y eficaces, como el  manual de contratación con los respectivos lineamientos normativos de carácter oficial, con el objetivo de lograr calidad, oportunidad y eficiencia en el desarrollo de la gestión administrativa, comportamiento que no ha sido articulado y tipificado, actuación soportada en las resoluciones antes referidas; generando la existencia de trece ordenadores del gasto todos con tan amplias facultades que la administración desconoce el universo de la contratación suscrita durante el primer semestre de 2005.

El anterior comportamiento transgrede los artículos 2, 3 y 4 de la Ley 87 de 1993 y los artículos 25 y 26 de la Ley 80 de 1993.

Lo anterior configura un posible hallazgo de tipo administrativo.

Respuesta Administración:

Sobre la Delegación, se anota que en el proyecto del nuevo Manual de Contratación, tal como se señaló en el Plan de Mejoramiento, se incluirá los mecanismos de control de la función de contratación delegada. No obstante, cabe precisar que aún sin que se haya incluido en el Manual de Contratación actual, si existen herramientas de control que le permiten  al delegante conocer y vigilar el proceso de contratación universal. En efecto, la existencia y funcionamiento del Comité de Contratación se constituye en un mecanismo de control. Así mismo, la circular 005 del 28 de septiembre de 2005 (Anexo Nº 2)  es otra herramienta, toda vez que  las solicitudes de contratación deben ingresar a través de la Gerencia Jurídica con el fin de realizar el respectivo estudio de viabilidad. En esta misma circular, se estableció como mecanismo de control ciudadano, la fijación en pagina WEB y en una cartelera visible al público de todas las solicitudes de contrataciones en las que se requiera pluralidad de ofertas. 

Análisis Auditoría:

Este ente de control no acepta la respuesta presentada por la administración, toda vez que la misma no desvirtúa la observación formulada.

3.1.1.2 Hallazgo universo contratación suscrita primer semestre 2005.

Por todo lo expresado anteriormente se concluye, que el representante legal señalado en  el articulo 12 del acuerdo 01 del 28 de enero de 2002, no está eximido de conocer el universo de la contratación suscrita durante el periodo auditado. Transgrediendo las siguientes  normas:
Sobre la facultad del representante legal de una entidad para delegar en uno de sus directivos, la celebración de contratos, la Corte Constitucional en sentencia  C-372 de 2002 y el Congreso de la República en la Ley 678 del 3 de agosto de 2001 sobre la interpretación del artículo 211 de la Constitución Política de Colombia, se pronunciaron.

Ley 678 de 2001 tipifica:  “En materia contractual el acto de la delegación no exime de 
responsabilidad legal en materia de acción de repetición o llamamiento en 
garantía al delegante, el cual podrá ser llamado a responder de conformidad con 
lo dispuesto en esta ley, solidariamente junto con el delegatario.”
Sentencia  C-372 de 2002 “(...) En efecto  no puede darse  al articulo 211 de la Constitución una lectura aislada  y meramente literal para considerar que la delegación  protege  o aparta total o automáticamente a la autoridad  delegante de todo tipo  de responsabilidad  en relación  con el ejercicio  indebido  o irregular  de la delegación  pues con esta  interpretación se  dejarían de lado la unidad administrativa  y de titularidad  de los empleados públicos, como fundamento  de la competencia de autoridades. La delegación no es un mecanismo para desprenderse de las funciones  del cargo  y menos aun para utilizarse los fines contrarios  a los principios que rigen  la función administrativa  como la moralidad, la eficacia, la igualdad o imparcialidad  (C.P, art.209). Tampoco es admisible  el extremo opuesto según el cual  el delegante responderá  siempre por las actuaciones  del delegatario ... La delegación crea un vínculo permanente y activo entre el delegante y el delegatario, el cual se debe  reflejar en medidas como las instrucciones  que se impartan al delegatario  durante la permanencia de la delegación; las políticas  y orientaciones generales  que se establezcan , en aplicación del principio  de las unidad administrativa , para que los delegatarios conozcan, claramente  y consideren en sus decisiones  los planes, metas  y programas institucionales; la revisión  y el seguimiento a las decisiones  que tome el delegatario  y la oportunidad  para que el delegante revoque  el acto de delegación y despoje oportunamente  de la calidad de delegatario  a quienes no respondan  a las expectativas en ellos fincadas (...)”.

Teniendo en cuenta los anteriores argumentos, el Gerente General, a pesar de delegar funciones y otorgar la facultad para celebrar actos y contratos a los 12 ordenadores de gasto, mantienen la obligación de controlar y vigilar los recursos públicos, responsabilidad consagrada en el  artículo 6 de los Estatutos Sociales. 

Lo anterior, transgrede los artículos 25 y 26 de la Ley 80 de 1993 y los artículo 2, 3 y 4 de la Ley 87 de 1993.

Lo anterior configura un posible hallazgo de tipo administrativo.

Respuesta Administración: 

Consecuente con la respuesta al 3.1.1.1, el Gerente General  controla y vigila con las herramientas anotadas, la contratación delegada. Igualmente la Empresa hace seguimiento continuo a la ejecución presupuestal y a la inversión de proyectos
Análisis Auditoría:

Este ente de control no acepta la respuesta presentada por la administración, toda vez que la misma no desvirtúa la observación formulada.

.

3.2 GESTION CONTRACTUAL. 

Características de la contratación y los resultados de su análisis.

Mediante el oficio EAC-36103-002 del 30 de agosto de 2005, el equipo auditor solicita a la Directora de Contratación y Compras  (…) “La contratación suscrita del 1 de enero al 30 de junio de los corrientes (…).”
Con oficio 1550-2005-5719 del 1 de septiembre de 2005, la Directora de Contratación y Compras de turno de la EAAB, allegó en 19 folios, relación de 350 contratos por valor $25.025.476.274.

A través el oficio EAC-36100-21358 del 16 de septiembre de 2005, el Director de Servicios Públicos, solicitó al Gerente General (…) “certifique el total de la contratación directa y por invitación, así como el total de las órdenes directas o de servicios suscritas por la EAAB durante el periodo comprendido entre el 1 de enero al 30 de junio de la presente anualidad, señalando las Gerencias de origen, las modalidades, número del contrato, nombre o razón social, objeto, valor, fecha de suscripción. Plazo ejecución, fecha de iniciación e interventor.”(…) 
Mediante el oficio EAC-36103-019-2005 del 28 de septiembre de 2005, el Director de Servicios Públicos, solicitó nuevamente al Gerente General (…) “dado el incumplimiento presentado al oficio EAC-36100-21358 del 16 de septiembre de 2005 solicito nuevamente al representante legal nos certifique cual es el total de la contratación directa y por invitación, así como el total  de las órdenes directas o de servicios suscritas por la EAAB, debidamente mensualizada tanto por meses como en el total del periodo del 1 de enero al 30 de junio de la presente anualidad, señalando las Gerencias de origen, las señalando las Gerencias de origen, las modalidades, número del contrato, nombre o razón social, objeto, valor, fecha de suscripción. Plazo ejecución, fecha de iniciación e interventor y pagos totales o parciales efectuados a 30 de junio de 2005” (…)
Mediante oficio EAC-36103-030 del octubre 10 de 2005, se solicitó a la Gerente Jurídica (…) “reiterar las solicitudes de la referencia respecto de: certifique cual es el total de las ordenes directas suscritas durante el primer semestre de 2005, por todas y cada una de las Gerencias que conforman la E.A.A.B” (…). 

Con oficio 1550-2005-7012 del 11 de octubre de 2005, la Gerente Jurídica de la EAAB, allegó en 361 folios, los compromisos de gasto (órdenes directas o de servicios). Información que por su complejidad, volumen y heterogeneidad, no permitió el análisis respectivo. 
Mediante oficio 36000-23974 del 14 de octubre de 2005, el Director de Servicios Públicos solicitó nuevamente al Gerente General (…) “certifíquenos por Representante legal, cual el es total de la contratación directa y por invitación, así como el total de las ordenes directas y de servicios suscrita por la EAAB, debidamente mensualizada y totalizada tanto por meses como en el total del periodo  del 1 de enero al 30 de junio de la presente anualidad, señalando las gerencias de origen, las modalidades, número del contrato, nombre o razón social, objeto, valor, fecha de suscripción, fecha de iniciación, plazo de ejecución y nombre del interventor y los pagos totales o parciales efectuados a 30 de junio de 2005”.(…)
Con el oficio 736 del 19 de octubre de 2005 suscrito por el Gerente General de la EAAB, anexa carpeta en 34 folios que contienen la relación de 350 contratos suscritos por la empresa por valor de $25.025.476.274 y A-Z que refleja la contratación suscrita por la Secretaría General y por las  Gerencias  de: Sistema Maestro, Tecnología, Planeamiento, Jurídico, Financiera, Gestión Humana, Servicio al Cliente y la Dirección de Comunicaciones. Cabe señalar que en esta documentación se allegan cartas de compromiso y compromisos de gastos (acuerdos de voluntades), que  no están enmarcados en el Manual de Contratación de la Empresa, como se refleja a continuación:
3.2.1 Cartas de Compromiso:
La empresa suscribió 118 Cartas de Compromiso a través de la Gerencia de Gestión Humana por valor de $651.168.519, acuerdo de voluntades que no está contemplado en el manual de contratación de la EAAB.

Artículo 1495 del Código Civil “Contrato o convención es un acto por el cual una parte se obliga para con otra, a dar, hacer o no hacer una cosa. Cada parte puede ser una o muchas personas”.

CSJ; Cas. Civil, Sent. Oct.18/72 Jurisprudencia (…) “Distíngase el contrato de la convención en que el acuerdo de voluntades que la forma se encamina exclusivamente a generar obligaciones” (…) 

Artículo 1496 Código Civil (…) “bilateral,  cuando las partes contratantes se obligan recíprocamente” (…)

Por otra parte, las cartas de compromiso, de acuerdo con el oficio 14100-2005-409 del 27 de octubre de 2005 suscrito por el Gerente Corporativo de Gestión Humana expresa (…) “Mediante el Artículo Primero de la Resolución 0370 de 1996 en donde a la letra dice: “Adoptar los Manuales de Procedimientos de las Gerencias: General, Planeamiento, Financiera, Administrativa, Técnica, Operativa, Comercial y la Secretaría General”, se aprobaron los Manuales de Procedimientos  de la Empresa dentro de la cual esta el procedimiento código UDO 16510201 “Programación eventos de capacitación con costo” (…)”
(…) “Teniendo en cuenta el procedimiento trascrito, se han venido celebrando las Cartas de Compromiso para Capacitación, como una modalidad de orden de servicio o contrato que autoriza la reglamentación del sistema presupuestal de la Empresa” (…)

De lo expresado en el anterior párrafo, no se entiende porqué la empresa está aplicando normas de 1996, sin ser reglamentada en el manual de contratación,  instrumento regulador del proceso contractual. 

Así mismo, no hay un control en el consecutivo numérico de las cartas de compromiso, por cuanto los números 2, 11,18 y 74, no se encuentran y los números 7, 37 y 89 se repiten.
Concomitante con lo anterior, se evidenció que el número consecutivo de los contratos 151 se repitió en dos oportunidades así: 2-6-14500-151-2005 y 9 -7-30300-151-2005.
Lo anterior, transgrede los artículos 25 y 26 de la Ley 80 de 1993, los artículo 2, 3 y 4 de la Ley 87 de 1993.
Por lo anterior se configura un posible hallazgo de tipo administrativo.

Respuesta Administración

La Gerencia General emitió la circular número 009 del 26 de octubre de 2005 (Anexo 2), mediante la cual se ordena que todos los acuerdos de voluntades deban ser tramitados a través de la Gerencia Jurídica de la Empresa; con lo cual el trámite de dichos acuerdos se hacen a partir de esa fecha por intermedio de la Dirección de Contratación y Compras.

La contratación que se venía efectuando directamente por la Gerencia Corporativa de Gestión Humana a través de las Cartas de Compromiso, para capacitación y bienestar en procesos con valor inferior a $38.150.000.oo,  se está radicando en la Dirección de Compras y Contratación para que se de aplicación al Manual de Contratación de la EAAB-ESP, acogiéndonos a los procedimientos generales de toda la contratación y subsanando de esta forma los problemas de numeración consecutiva de estos contratos.  De otra parte, los consecutivos 2, 11, 18 y 74 sí fueron utilizados de conformidad con el Anexo, en donde se reporta: número de la carta de compromiso, fecha, proveedor, Nit, dirección, concepto, valor,  disponibilidad y reserva.

En relación con la indebida numeración de las Cartas  Nos. 7, 7A, 37, 37A, 89 y 89A, consideramos que la deficiencia quedará subsanada adelantando el proceso a través de la Dirección de Compras y Contratación.

(Anexo 4. : cuadro informativo – 1 folio)

La Dirección SIE en conjunto con la oficina de Gestión Documental se encuentra implementando una mejora funcional a través del Sistema SAP R/3 y del  Aplicativo de Archivo Físico para la radicación y asignación automática del número del contrato conforme a la máscara definida por la Dirección de Contratación y Compras, con base en la siguiente clasificación:

Tipo de contrato

Clase de contrato

Centro Gestor

Consecutivo (* asignación automática dada por el sistema) 

Año de la Vigencia

Esto cubre los concepto de Cartas de Compromiso y los procesos propios inherentes a la Gestión de Contratación y Compras.

Se estima liberar la solución en el ambiente productivo al finalizar el mes de noviembre de 2005

Análisis Auditoría:

Este ente de control no acepta la respuesta presentada por la administración, toda vez que la misma no desvirtúa la observación formulada.

3.2.2 Compromisos de Gasto:
Cinco ordenadores de gasto de la EAAB, suscribieron compromisos así:

CUADRO No. 1
	COMPROMISOS DE GASTO PRIMER SEMESTRE 2005

	ORDENADOR DE GASTO
	 DIRECCION
	VALOR EN PESOS

	GERENCIA FINANCIERA
	
	111.596.769.929,00

	GERENCIA CORPORTAIVA DEL SISTEMA MAESTRO
	 
	2.777.891.554,00

	GERENCIA DE TECNOLOGIA
	DIRECCION DE SERVICIOS TECNICOS
	            4.940.240,00 

	 
	DIRECCION ELECTORMECANICA
	   35.118.567.495,00 

	 
	DIRECCION INGENIERIA ESPECIALIZADA
	                                 1.396.848.506,00 

	GERENCIA SERVICIO AL CLIENTE
	DIRECCION DE COMUNICACIONES
	            7.178.000,00 

	 TOTAL
	 
	  150.902.195.724,00 


Fuente: oficio 736- del 19 de octubre de 2005 suscrito por el Gerente General 

El oficio 392 del 31 de octubre de 2005 suscrito por la Gerente Jurídica expresa: (…) “EL COMPROMISO DE GASTO, PEDIDO Y RESERVA DE RECURSOS  (Serie 22-52) corresponde al Registro Presupuestal el cual según el ARTICULO 16 del Decreto1138:

 “Es el documento mediante el cual se afecta en forma definitiva la apropiación, garantizando que solo se utilizara para tal fin, Los compromisos deberán contar con un registro presupuestal para que los recursos con el financiados no sean desviados a otro fin. En este registro se deberán indicar claramente el valor y el plazo de las prestaciones a que haya lugar. Esta operación es un requisito de perfeccionamiento de estos actos administrativos”. 
(…)”el requisito que se exige para adquirir compromisos es el certificado de disponibilidad presupuestal “Art. 15 Decreto 1138 de 2001”, el cual  con la entrada de operación del Sistema SAP R/3 para los Compromisos de Gasto se denomina “Autorización de Gasto”, para el Pedido se denomina “Solicitud de Pedido” y para la Reservas de Recursos (Serie 22-52) se denomina “Reserva de Recursos” ( Serie 20-21) éstos últimos denominados pedido abierto ó marco”.

Con lo anterior, se vislumbra un riesgo de pérdida de la memoria institucional, toda vez que el sistema SAP R/3, es una herramienta virtual que puede colapsar en algún momento y ocasionar un posible desorden administrativo, por cuanto no quedan documentos físicos que soporten el medio generador de la información.
Es de anotar, que no existe control, supervisión y vigilancia en la referenciación numérica de los compromisos de gasto, ya que los mismos no llevan un número.
Por otra parte, en el manual de contratación la EAAB, no ha incluido los Compromisos de Gastos, generando desorden administrativo por no encontrarse unificado el  procedimiento para la emisión de los mismos.
El anterior comportamiento transgrede la Ley 87 de 1993, artículos 2, 3 y 4.

Por lo tanto se configura un posible hallazgo de tipo administrativo.
Respuesta Administración: 
Sobre este punto, se  debe tener en cuenta que existe un proceso de backup que en forma periódica realiza la Empresa lo que garantiza que se podrá recuperar la información sin que genere colapso; así mismo, existe la filosofía de "Cero Papel" por lo que únicamente deben reposar los documentos externos que soportan los distintos hechos económicos.

En cuanto a la numeración de los compromisos de gastos, en el Sistema SAP R/3 se puede diferenciar los distintos tipos de compromisos de gasto y que cada uno de ellos cuenta con un rango de numeración específico, ejemplo de las clases de compromisos son: deuda pública, caja menor, impuestos, sentencias judiciales, nómina, contribuciones, servicios públicos, junta directiva, entre otros.

Es importante tener en cuenta los correos anexos que sobre el tema generó la Dirección de Operación Económica  al inicio del año en los que aclara cuales son los conceptos que deben ser manejados como Compromisos de Gasto, dado que todos los procesos contractuales deben ser trabajados mediante el proceso de Contratación, es decir, con las Solicitudes de Pedido y los Pedidos.

Los compromisos de gasto generados por la Dirección de Imagen Corporativa corresponden a un solo ítem, “Suscripciones y renovaciones”  que se afectan Presupuestalmente del rubro de Suscripciones y Afiliaciones.  Se causaron debido a que las suscripciones de periódicos, revistas y obras de Legis, se vencían y teniendo en cuenta el lotus de Conceptos a ejecutar con autorización de gasto emitido por la Dirección de Operación Económica (Anexo 5)  y el concepto emitido por la Dirección de Asesoría Legal (Anexo 6) y  las órdenes generadas por estos compromisos. Anexo 7.

Vale la pena aclarar en este ítem que si bien en el organigrama de la Empresa la Dirección de Comunicaciones depende de la Gerencia Corporativa de Servicio al Cliente, mediante Resolución 0263 del 31 de marzo de 2004, Artículo Primero  ....”delega en el  Director de Imagen Corporativa y Comunicaciones la Representación legal de l Acueducto de Bogotá en todos los asuntos relacionados con las actividades propias de su dependencia. (Anexo 1 – 7 folios)

En este orden de ideas la Dirección de Comunicaciones ha sido siempre ordenador del gasto, independiente de la Gerencia Corporativa, por lo que el Director de Comunicaciones deberá responder a los hallazgos enunciados en este numeral así como en los numerales  3.2.3 ,  contrato 9-7-30300-151-2005  y 3.2. Cuadro 7 – Contratistas con más de un contrato primer semestre de 2005, contratistas José Eladio Muñóz Garzón, Melaar producciones Ltda.., Producciones Novavisión Ltda., Editorial El Globo S.A., Punto Evento Ltda., Organización Solidaria de Trabajo asociado Caminos estratégicos OTA, Colombo Suiza de Publicidad Ltda..  

2. Respecto a los contratistas Metalúrgica Construcel Colombia S.A. Metacol, Pavco  S.A.,  mencionados también en el Cuadro No. 7 - Contratistas con más de un contrato primer semestre de 2005, dichos contratistas participaron en procesos licitatorios independientes de acuerdo a las necesidades de suministro de materiales específicamente para el primer semestre la Zona 3 solicitó  adelantar  dichos trámites tal como lo manifiestan en el oficio 0835-2005-765 (Anexo 2 – 12 folios).

En cuanto al Instituto Distrital para la protección de la niñez y la juventud – IDIPRON, mencionado también en el Cuadro No. 7, las Zonas 3 y 4 independientemente, a través de ésta Gerencia solicitaron llevar a cabo los Convenios Ínter administrativos presentando cada una la justificación correspondiente. 

- Para la Zona 3 se suscribió el Contrato Convenio No. 9-7-33300-244-2005, de acuerdo con la información presentada e incluida en el Anexo 2.    

- Para la Zona 4 se suscribió un Convenio Inter. administrativo correspondiéndole el No. 9-07-33300-300-2005,  cuyo Objeto es "EJECUCION DE ACTIVIDADES POR PARTE DE IDIPRON DE MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE ALCANTARILALDO SANITARIO Y PLUVIAL EN EL AREA DE COBERTURA DE LA ZONA 4 DEL ACUEDUCTO DE BOGOTA", por valor de $246,500,000, con un plazo de ejecución de  diez (10) meses.  El mismo se inicio el 11 de Julio de 2005. Según información de la Interventora Alba Garzón en oficio 0847-2005-2997 (Anexo 3 – 1 folio) 

Así las cosas, esta Gerencia adelantó los proceso de contratación dentro del marco legal establecido en el Manual de Contratación de la Empresa de Acueducto y consideramos que en ningún momento se han transgredido los Artículos 25 y 26 de la Ley 80 de 1993 y los principios de libre concurrencia y eficacia.
Análisis Auditoría:

Este ente de control no acepta la respuesta presentada por la administración, toda vez que la misma no desvirtúa la observación formulada
3.2.3 Contratos primer semestre 2005
Del análisis realizado a la información contractual suministrada en los diferentes requerimientos se observó que:
La contratación suscrita durante el periodo auditado fue de 350 contratos por valor de $25.025.578.254, discriminados así:
CUADRO No. 2

CONTRATACION POR MODALIDADES PRIMER SEMESTRE 2005 
	MODALIDAD
	CANTIDAD
	VALOR

	Arrendamiento
	2
	$19.282.799

	Compraventa
	27
	694.895.628

	Consultoría
	39
	3504.901.828

	Interventoría
	4
	1.181.795.235

	Obra
	10
	3.813.180.106

	Prestación de servicio 
	220
	9.215.358.831

	Sin Asignar
	8
	4.005.117.199

	Suministro
	27
	2.194.700.984

	Otros diferentes a los anteriores
	12
	396.285.644

	Anulado
	1
	-

	Total
	350
	25.025.578.254


Fuente Dirección de Contratación y Compras EAAB

Se evidenció que el número consecutivo 151 se repitió en dos contratos así:
2-6-14500-151-2005, contratista: Continental de distribuciones y partes Ltda. Objeto: suministro de repuestos, insumos y accesorios para todas las  marcas de equipos automotores de propiedad de la empresa excluyendo  los vehículos chevrolet, por valor, $224.351.211.

9-7-30300-151-2005, contratista: Club deportivo los millonarios, objeto: convenio de apoyo y cooperación mutua para el fomento y fortalecimiento del fútbol distrital y la divulgación de los programas de sensibilización de usuarios y posicionamiento de la legalidad entre los ciudadanos de los servicios de acueducto y alcantarillado, valor $950.000.000.
Lo anterior denota la falta de control, supervisión y vigilancia en el consecutivo 
numérico contractual, trasgrediendo los artículos 2,3 y 4 de la Ley 87 de 1993.
Por lo anteriormente se configura un posible hallazgo de tipo administrativo.
Respuesta Administración: 
Efectivamente durante el primer semestre se efectuaron mas de un contrato con una misma firma, sin violar los principios de transparencia y economía consagrados en los artículos 24 y 25 de  la ley 80 de 1993 teniendo en cuenta lo siguiente:

DEBLANCO LTDA.

Contrato No.  2-10-14420-029-2005.  Inicialmente se adelantó el proceso de compra a través de la Invitación No. ICGH-616-2004, para la cual no se presentó ninguna oferta, a pesar de que la Dirección de Contratación curso carta de invitación a las firmas Boutique Medical Ltda. y  Blancos & Blancos. Posteriormente se procedió a realizar una compra directa con la firma Deblanco que  ofrecía productos de alta calidad y diseños que se ajustan a los requerimientos de la Empresa. (Anexo 8 comunicación 15500-2004-9849 de 30/12/2004 Dir. Compras y Contratación – 2 folios)

Contrato No. 2-10-14420-339-2005.  Para esta compra se tuvo en cuenta la experiencia en anteriores procesos y  las condiciones comerciales que nos ofrecía la firma.

CALZADO ATLAS LTDA.

Contrato No. 2-10-14420-028-2005. Inicialmente  se realizó un proceso de compra mediante invitación No. ICGH-490-2004; la muestra presentada por la firma Incoldext Ltda, presentó un seseo de 13.5 kva, siendo inferior al solicitado por la empresa que es de 20 kva. Nuevamente se realizo un proceso con la invitación ICGH-773-2004; las muestras presentadas por la firma Jovical S. A. presentaron un seseo de 9 y 15.5 kva.; posterior a los dos procesos fallidos se realizaron directamente pruebas con la firma Calzado Atlas la cual cumplió con lo establecido por la Empresa, presentando un seseo de 24 kva en el concepto técnico. (Anexo 9  fotocopias de la evaluación técnica  ICGH-490-2004 – 4 folios; Anexo 10 evaluación técnica  ICGH-773-2004 – 3 folios)

Contrato No. 2-10-14420-348-2005. Inicialmente se realizó un proceso mediante invitación No. ICGH-490-2004; la muestra presentada por la firma Incoldext Ltda, no cumplió con las característica exigidas. Después de un proceso fallido, se realizaron pruebas nuevamente con muestras suministradas por las firmas Incoldext Ltda, Jovical S. A. y Calzado Atlas. Esta última cumplió las características exigidas por la Empresa.  (Anexo 11  “Ayuda de Memoria” que recoge los resultados de las pruebas técnicas – 2 folios) 

INCOLDEXT LTDA.

Contrato No. 2-10-14420-116-2005.  Se realizó el estudio de mercados con la participación de las firmas Incoldex Ltda. y Prodeseg Industrial Ltda. El concepto técnico fue favorable a la firma Incoldext  Ltda.                                                            

Contrato No. 2-10-14420-291-2005. El proceso se adelantó para la adjudicación de siete (7) ítems, de todo tipo de guantes. Participaron varias firmas como Centro del Guante, Invernal Ltda, Arseg S. A. e  Incoldext  Ltda. A ésta última firma le adjudicaron el primer ítem por cumplir con la calidad, el precio y  las condiciones exigidas por Empresa. 

DOCUMENT SISTEM LTDA C. I.: 

Contrato No 2-05-14500-037-2005 Este proceso se adelanto con el objeto de contratar el mantenimiento preventivo y correctivo de 38 equipos de fotocopiado de propiedad de La Empresa con un plazo de ejecución de dos (2) meses y un valor de $11.600.000.00  , la solicitud se radico el día 18 de febrero de 2005 en la  Dirección de licitaciones y contratos, inscribiendo como único invitado a la firma Document Sistem Ltda., ya que el monto del contrato lo permitía y la firma cumplía con los requisitos técnicos requeridos por La Empresa previo estudio de mercado realizado por el Sr. Félix Ávila Funcionario a cargo , así mismo y dado que la mayoría de los equipos eran marca XEROX  (29) y esta firma no se comprometía a prestar el servicio por ser equipos ya descontinuados y que se encontraba inscrito el proyecto para renovarlos, se decidió invitar  a esta única firma, la invitación se adelanto con el número ICGH-053-2005 . El contrato inició el 01-03-05 y termino el 30-04-05, con un valor ejecutado de $10.720.000.00.

Contrato No. 2-10-14500-261-2005 Este proceso se adelanto con el objeto de adquirir 12 equipos de fotocopiado (tres ítems diferentes) para las diferentes dependencias de La Empresa, ya que los existentes eran muy antiguos y los tiempos de parada eran frecuentes y afectaban las actividades de las áreas que las tenían asignadas, el presupuesto asignado fue de $99.992.000.00 y el plazo de ejecución de un (1) mes. El proceso se radico en La Dirección de Licitaciones y Contratos el día 4 de abril de 2005, y luego de colocar el proceso en la página Web  fueron invitadas las siguientes firmas en el proceso ICGH-251-2005 con fecha 12 de abril de 2005: GRUPO EURON CANON. LANIER COLOMBIA S. A, DOCUMENT SYSTEM LTDA, DIDATEL S. A, COPITEX LTDA E INTEGRAL S. A, Al cierre de la invitación el día 19 de abril de 2005 presentaron propuesta de tres (3) firmas así: DOCUMENT SYSTEM  LTDA, DIDATEL S. A Y LANIER COLOMBIA S. A, donde la firma DIDATEL S. A no cumplió técnicamente con el ítem 3.

Del proceso anterior se adjudicaron dos contratos asÍ:

LANIER DE COLOMBIA S. A $74.098.306.00 suministro de 11 fotocopiadoras  y DOCUMENT SYSTEM LTDA $20.880.000.00 suministro de 1 fotocopiadora.

Lo anterior evidencia que durante los  procesos contractual se mantuvieron los principios de objetividad, transparencia y economía, ya que en el primer caso se trato de un contrato de menor cuantía que es una de las excepciones consagradas en el artículo 24 de la ley 80 de 1993 para contratar directamente, y en el segundo caso se efectuó la pluralidad de ofertas que permitió seleccionar las mas convenientes técnica y económicamente para La Empresa.

CENTRO CAR 19.

Efectivamente se realizaron dos (2) Contratos con dicha Firma, descritos así:

Objeto: Suministro de llantas, neumáticos, protectores y válvulas para los vehículos, volquetas,  carrotanques, camiones, camperos, camionetas y automóviles de propiedad de la EAAB-ESP.

No. Contrato: 2-06-14500-054-2005

Valor: 30.000.000.00

Plazo: 2 Meses

Objeto: Prestación de Servicio de lavado de los vehículos de propiedad de la EAAB-ESP.

No. Contrato: 2-05-14500-099-2005

Valor: 50.000.000.00

Plazo: 10 Meses

Para el contrato No. 2-06-14500-054-2005 se realizaron 3 cotizaciones con las Firmas: Tecniruedas de   la Sabana, Automundial y Centro Car 19 Ltda., en la cual resulto ganadora la Firma Automundial pero al pasar por el estudio que realiza el Área de Contratación, nos comunicaron mediante oficio 15500-2005-1193 que la Firma en mención aparecía reportada como deudora morosa según lo establecido en el Art. 2 de la ley 901 de 2004, razón por la cual se declaro anulada y así mismo cediendo la posibilidad de Contratación a la segunda mejor propuesta, en este caso fue a Centro Car 19.

Para el contrato No. 2-05-14500-099-2005, se realizo la respectiva solicitud al Área de Contratación y Compras y según su estudio la Firma Centro Car 19 obtuvo la mejor calificación y por esta razón quedo seleccionada para el cumplimiento de esta solicitud. 

Observamos que la misma Firma presenta 2 contratos en un mismo año, pero con la diferencia de tener cada uno de los contratos un objeto diferente

COMPENSAR:

Contratos 2-05-14500-323-2005 por  $10.440.000.00  y el plazo de ejecución hasta agotar los recursos y 2-05-14500-447-2005 por  $80.000.000.00 y también un plazo hasta agotar los recursos. En los dos casos se invito solo a la firma COMPENSAR por que esta ofrecía unas instalaciones técnicamente adecuadas y cercanas para que La Empresa desarrollara tanto los eventos de tipo corporativo como el programa de capacitación liderado por la Gerencia de Gestión Humana.

La firma de los dos contratos se justifico en que inicialmente no se contaba con el presupuesto total para celebrar un solo contrato y era inminente contar con dichas instalaciones para la realización de los eventos anotados y una vez se realizaron los traslados presupuéstales se procedió a efectuar el segundo contrato incluyendo el programa de capacitación. 

Contrato No. 1-05-14410-043-2005 suscrito para la prestación de los servicios médicos y odontológicos complementarios al Plan Obligatorio de Salud, de conformidad con el artículo 9º del Dto. 10 de 2004 por $2.131.400.000.oo para los trabajadores y pensionados de la EAAB-ESP con POS en COMPENSAR. 

Por lo anterior, se concluye que no se violaron los principios de transparencia y economía consagrados en los artículos 24 y 25 de la ley 80 de 1993 ya que en el primer caso se trato de un contrato de menor cuantía y el componente fundamental era el arrendamiento de bienes inmuebles y el segundo caso también este era el componente fundamental. Estas excepciones se encuentran consagradas en los literales (a) y (e) del artículo 24 de la ley 80 de 1993.

Finalmente, el contrato No. 1-05-14410-043-2005 se suscribe con COMPENSAR – ESP para la prestación de servicios  de salud convencionales, que son complementarios a los servicios del POS, a cargo de esta misma EPS.
La Dirección SIE en conjunto con la oficina de Gestión Documental se encuentra implementando una mejora funcional a través del Sistema SAP R/3 y del  Aplicativo de Archivo Físico para la radicación y asignación automática del número del contrato conforme a la máscara definida por la Dirección de Contratación y Compras, con base en la siguiente clasificación:

Tipo de contrato

Clase de contrato

Centro Gestor

Consecutivo (* asignación automática dada por el sistema) 

Año de la Vigencia

Esto cubre los concepto de Cartas de Compromiso y los procesos propios inherentes a la Gestión de Contratación y Compras.

Se estima liberar la solución en el ambiente productivo al finalizar el mes de noviembre de 2005.
Análisis Auditoría:

Este ente de control no acepta la respuesta presentada por la administración, toda vez que la misma no desvirtúa la observación formulada.

CUADRO No. 3
CONTRATACIÓN SUSCRITA DURANTE EL PERIODO AUDITADO POR ORDENADORES DEL GASTO 
	No
	P. % No
	Gerencia de  Origen
	Valor
	Dólar
	P. % $

	8
	2,29
	Financiera
	656.201.213
	 
	2,62

	3
	0,86
	Gerencia General
	186.040.000
	 
	0,74

	55
	15,71
	Gestión Humana
	7.412.499.459
	 
	29,62

	59
	16,86
	Jurídica
	1.705.706.541
	 
	6,82

	13
	3,71
	Planeamiento y Control
	367.899.212
	 
	1,47

	152
	43,43
	Servicio al Cliente
	9.327.730.325
	 
	37,27

	20
	5,71
	Sistema Maestro
	3.423.625.288
	 92.800
	13,68

	39
	11,14
	Tecnología
	1.945.774.236
	 90180
	7,78

	1
	0,29
	Anulado
	0.0
	
	0.0

	350
	100,00
	 
	25.025.476.274
	101.980
	100,00


Fuente Dirección de Contratación y Compras EAAB
CUADRO No. 4

CONTRATACIÓN SUSCRITA  POR MESES EN EL PERIODOAUDITADO
	No
	Participación
	Suscripción
	Valor
	Dólar
	Par % $

	2
	0,57
	Enero
	6.040.000
	 
	0,02

	43
	12,29
	Febrero
	4.646.694.680
	 
	18,57

	66
	18,86
	Mar
	1.492.578.201
	 
	5,96

	102
	29,14
	Abril
	4.412.024.386
	 
	17,63

	75
	21,43
	Mayo
	7.037.391.145
	 
	28,12

	62
	17,71
	Junio
	7.430.747.862
	 
	29,69

	350
	100,00
	 
	25.025.476.274
	101.980
	100,00



Fuente Dirección de Contratación y Compras EAAB

3.2.4 Análisis contratación suscrita en el primer semestre de 2005, por modalidades encargo de auditoria: 
CUADRO No. 5
CONTRATACIÓN SUSCRITA  EN EL PERIODO AUDITADO POR MODALIDADES ENCARGO DE AUDITORIA
	No.
	Part. % No
	Gerencia de Origen
	Modalidad
	Valor
	Part. % V/R
	No C.
	Part. No
	Muestra

	 
	 
	Gestión Humana
	 
	 
	 
	1
	2,6
	 

	 
	 
	Tecnología
	 
	 
	 
	1
	2,6
	 

	 
	 
	Sistema  Maestro
	 
	 
	 
	2
	5,1
	 

	 
	 
	Planeamiento y Control
	 
	 
	 
	6
	15,4
	 

	 
	 
	Servicio al Cliente
	 
	 
	 
	7
	17,9
	 

	 
	 
	Jurídica
	 
	 
	 
	22
	56,4
	 

	39
	14,83
	sumatoria
	Consultoría
	3.504.901.828
	25,21
	39
	100,0
	1,2

	 
	 
	Sistema Maestro
	 
	 
	 
	2
	50,0
	 

	 
	 
	Servicio al cliente
	 
	 
	 
	2
	50,0
	 

	4
	1,52
	sumatoria
	Interventoría
	1.181.795.235
	8,50
	4
	100,0
	0,1

	 
	 
	Sistema Maestro
	 
	 
	 
	2
	0,9
	 

	 
	 
	Gerencia General
	 
	 
	 
	3
	1,4
	 

	 
	 
	Financiera
	 
	 
	 
	6
	2,7
	 

	 
	 
	Planeamiento y Control 
	 
	 
	 
	7
	3,2
	 

	 
	 
	Gestión Humana
	 
	 
	 
	19
	8,6
	 

	 
	 
	Jurídica 
	 
	 
	 
	25
	11,4
	 

	 
	 
	Tecnología 
	 
	 
	 
	29
	13,2
	 

	 
	 
	Servicio al Cliente
	 
	 
	 
	129
	58,6
	 

	220
	83,65
	Sumatoria
	Prestación de Servicios
	9.215.349.651
	66,29
	220
	100,0
	6,7

	263
	100,00
	Total
	 
	13.902.046.714
	100,00
	263
	 
	8,00


Fuente Dirección de Contratación y Compras EAAB

El mayor número de contratos se suscribió bajo la modalidad de                        prestación de servicios, 220 por valor $9.215.349.651 equivalente al 66.29 %,  seguido por el de consultoría  39 por valor $3.504.901.828 equivalente al 25.21 % y en tercer lugar interventoría 4 por valor de $ 1.181.795.235 equivalente al 8.50%, no se suscribieron contratos de mantenimiento.

De acuerdo con el objeto social, la misión y la visión de la empresa, la mayor contratación debería estar orientada a los contratos de obra y/o suministros y  no a  prestación de servicios, trasgrediendo los artículos 2, 3 y 4 de la ley 87 de 1993.

En el  análisis efectuado a la contratación suscrita durante el periodo auditado, se observó que en los siguientes meses se celebró el mayor número de contratos así: 
CUADRO No. 6

MESES DE MAYOR CONTRATACION PRIMER SEMESTRE 2005
	ABRIL
	CANTIDAD
	MODALIDAD 
	VALOR

	
	70
	Prestación de  Servicios
	1.275.398.270

	
	17
	Consultaría
	411.920.000

	
	7
	Compraventa
	289.806.628

	MAYO
	45
	Prestación de  Servicios
	2.297.797.232

	
	10
	Suministro
	495.909.340

	
	9
	Consultoría
	1.182.785.788

	FEBRERO
	35
	Prestación de Servicios
	4.046.314.412

	
	3
	Compraventa
	46.173.997

	
	1
	Interventoría
	116.119.272

	TOTAL
	197
	
	10.162.224.939


               Fuente Dirección de Contratación y Compras EAAB

Por otra parte se observó que la EAAB se celebró aproximadamente 2 contratos por día por valor de $139 millones.
Durante el periodo auditado se observó contratistas que celebraron más de un contrato con la empresa como a continuación se refleja:

CUADRO No.7
 
CONTRATISTA CON MAS DE UN CONTRATO PRIMER SEMESTRE 2005

	No.
	Gerencia de Origen
	Contratista
	Valor
	P. %

	2
	Gestión Humana
	Deblanco Ltda.
	1.741.694
	0,03

	2
	Gestión humana
	Calzado Atlas Ltda.
	13.896.800
	0,25

	3
	Servicio al Cliente
	José Heladio Muñoz Garzón
	15.579.000
	0,28

	2
	Gestión Humana
	Ingeniería contra incendio y seguridad industrial - Incoldext Ltda.
	21.842.400
	0,40

	2
	servicio al cliente
	Melaar producciones Ltda.
	27.190.423
	0,49

	2
	Gestión humana
	Document Sistema Ltda. C.I.
	32.480.000
	0,59

	2
	sistema maestro
	American pipe And Construction internacional
	49.812.106
	0,90

	3
	servicio al cliente
	Producciones Novavisión Ltda.
	54.984.000
	1,00

	4
	servicio al cliente
	editorial el globo s.a.
	58.673.520
	1,07

	2
	Sistema Maestro
	Electro Hidraulica S.A. 
	68.094.620
	1,24

	2
	Gestión humana
	Centro Car 19 Ltda.
	80.000.000
	1,45

	2
	Servicio al Cliente
	Metalurgica Construcel Colombia S.A. Metacol
	92.343.030
	1,68

	3
	Servicio al Cliente
	Pavco s.a. 
	140.175.361
	2,55

	11
	Servicio al Cliente
	Punto evento Ltda..
	146.248.021
	2,66

	4
	Servicio al Cliente
	Instituto  Distrital para la Protección de la niñez y la juventud – Idipron
	2.041.500.000
	37,07

	3
	Gestión Humana
	Caja de Compensación - Compensar 
	2.155.088.525
	39,13

	4
	Servicio al Cliente
	Organización Solidaria de Trabajo Asociado Caminos Estrategicos Ota
	226.722.691
	4,12

	15
	Servicio al Cliente
	Colombo Suiza de Publicidad Ltda.
	280.552.622
	5,09

	68
	 
	 
	5.506.924.813
	100,00


Fuente Dirección de Contratación y Compras EAAB

La anterior conducta transgrede los artículos 25 y 26 de la  Ley 80 de 1993 y los principios de  libre concurrencia y eficacia.

Por lo anterior se configura un posible hallazgo de tipo administrativo.

Respuesta Administración: 

MAYOR NUMERO DE CONTRATOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS. Se precisa que para poder desarrollar a cabalidad el objeto social y cumplir la misión y visión de la Empresa,  se requiere además de la contratación de obras y/o suministros, contar con la prestación de servicios profesionales con personas jurídicas y naturales, necesarios para dar apoyo a las áreas administrativas y misionales de la empresa las que se deben soportar en especialistas y expertos, dada la complejidad y especialidad de los mismos. 

Para ello, se ha hecho necesario acudir a dicha modalidad, toda vez que en la planta de personal de la  Empresa no hay  personal con los perfiles requeridos para atender ciertos asuntos o el personal con el que se cuenta es insuficiente. 

En este sentido, los contratos de prestación de servicios son un medio para lograr la misión, visión y objeto social de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá E.S.P.

Teniendo en cuenta los contratos de José Heladio Muñoz Garzón, Melaar Producciones Ltda, Producciones Novavisión Ltda, Editorial El Globo S.A. Punto Evento Ltda., Organización Solidaria de Trabajo Asociado Caminos Estratégicos Ota y Colombo Suiza de Publicidad Ltda., nos permitimos indicarles que se suscribieron estos contratos, cada vez que se presentó una eventualidad.  Además se hicieron con estas firmas, porque eran los que ofrecían un menor precio y por el mismo conocimiento del tema, ya sabían el objeto a desarrollar. A la fecha se han hecho los correctivos necesarios  y se trató de genera un contrato por mayor valor en los casos que hubo necesidad de volver a contratar.

Análisis Auditoría:

Este ente de control no acepta la respuesta presentada por la administración, toda vez que la misma no desvirtúa la observación formulada.

3.2.5 Objetos Repetidos.
De igual manera se evidenció, que durante el periodo auditado se suscribieron varios contratos con el mismo objeto como se vislumbra:

La EAAB a través de la Gerencia Corporativa de Servicios al Cliente, suscribió 72 contratos con el mismo objeto “el desarrollo de las actividades de promoción institucional, de divulgación y de instrucción pedagógica del usuario, que previamente señale el acueducto de bogota dentro del marco del convenio interadministrativo  suscrito entre el mismo y el icbf”,   con diferentes contratistas (asociaciones de padres) por el mismo término de ejecución por un valor total de $553.737.600.

Al interrogar a la empresa del porqué de la anterior contratación, el Gerente Corporativo Servicios al Cliente con oficio No.0860-2005-0524 del 25 de octubre de 2005, manifiesta (…)“ articulándonos al Plan de Desarrollo Distrital y al Plan Estratégico de la Empresa2004-2007 los contratos buscan efectuar la promoción institucional de las funciones a cargo de la Empresa indicadas en el Artículo 3, Objeto del Acuerdo 01 de 2002 y el artículo 4, Objeto del acuerdo 6 de 1995 a través de los hogares que conforman las Asociaciones inscritas en el programa de Hogares Comunitarios del ICBF.” 

“El valor de los contratos con las Asociaciones de Hogares Comunitarios ICBF es diferente de una Asociación a otra ya que el valor de los mismos es función directa del número de hogares que conforman cada Asociación.”(…)
El artículo 3 del acuerdo 01 del 28 de enero de 2002 en ninguno de sus literales expresa (…) “la promoción institucional de las funciones a cargo de la Empresa indicadas en el Artículo 3, Objeto del Acuerdo 01 de 2002 y el artículo 4”  (…)
El artículo 4 del acuerdo 6 de 1995 “OBJETO. -  Corresponde a la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá- E.S.P.- la prestación de los servicios públicos esenciales domiciliarios de acueducto y alcantarillados definidos en los numerales 14.22 y 14.23 del artículo 14 de la Ley 142 de 1994” (…)
(… ) “14.22. SERVICIO PÚBLICO DOMICILIARIO DE ACUEDUCTO. Llamado también servicio público domiciliario de agua potable. Es la distribución municipal de agua apta para el consumo humano, incluida su conexión y medición. También se aplicará esta ley a las actividades complementarias tales como captación de agua y su procesamiento, tratamiento, almacenamiento, conducción y transporte. 

 

14.23. SERVICIO PÚBLICO DOMICILIARIO DE ALCANTARILLADO. Es la recolección municipal de residuos, principalmente líquidos, por medio de tuberías y conductos. También se aplicará esta ley a las actividades complementarias de transporte, tratamiento y disposición final de tales residuos. “.(…) 

 
La justificación a la contratación antes mencionada, no se ajusta a las normas referidas por la administración, trasgrediendo los artículos 2, 3 y 4 de la Ley 87 de 1993.
Lo anterior configura un posible  hallazgo de tipo administrativo.

Respuesta Administración:  
Si bien la denominación del objeto contractual es igual, su alcance es bien distinto ya que esta dirigido a  Asociación diferentes y por lo tanto la población objetivo también es diferente niñas y niños, padres y madres de familia relacionados con los hogares que conforman cada Asociación.

Adicionalmente vale la pena aclarar que estos contratos están enmarcados en el  Plan Estratégico 2004-2008 establecido por la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá E.S.P., el cual fue acordado y aprobado por las directivas de la Empresa y llevado a aprobación de la Junta Directiva de la misma está expresamente contemplada la política de Apropiación ciudadana que busca motivar la apropiación ciudadana a traves del reconocimiento, valoración y pertenencia a al Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá.,de la cual hace parte el Proyecto Estrategico de Realizar un Convenio con las madres  comunitarias para trabajar con los niños y sus familias en la promoción del manejo integral del agua. 

Para cumplir con este proyecto se firmo un Convenio interadministrativo  entre la EAAB y el ICBF Regional Bogota cuyo objeto es la cooperación entre las partes para que a través del Programa Hogares Comunitarios de Bienestar, del ICBF Regional Bogotá, la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá E.S.P. para llevar a cabo una serie de actividades de promoción institucional, de divulgación y de instrucción pedagógica del usuario, orientadas a fomentar y cimentar,  entre otras cosas, el fortalecimiento de la imagen corporativa de la Empresa y su relevancia en la prestación del servicio público, la generación de un cada vez mayor sentido de pertenencia con ella y con la ciudad, el uso racional y la protección del recurso hídrico, la racionalización del consumo diario de agua, el uso adecuado y la protección de la infraestructura de acueducto y alcantarillado, los mecanismos de participación y colaboración ciudadana, los mecanismos de atención al usuario y la lectura adecuada y comprensión de la facturación del servicio, de modo tal que dicho Programa Hogares Comunitarios de Bienestar se constituya, dentro del sector de la población bajo su cobertura y conformado por familias, padres, niños, vecinos y comunidad en general, en un  multiplicador de los programas de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá  orientados al fortalecimiento de su imagen corporativa, a la pedagogía del usuario y al crecimiento del sentido de pertenencia ciudadana. 

Para la ejecución del Convenio se celebraron contratos de prestación de servicios con las Asociaciones de padres de familia de los hogares comunitarios del ICBF, cuyos objetivos están orientadas a fomentar y cimentar,  entre otras cosas, el fortalecimiento de la imagen corporativa de la empresa de acueducto y alcantarillado de Bogotá E.S.P su relevancia en la prestación del servicio público, la generación de un cada vez mayor sentido de pertenencia de sus usuarios con ella y con la ciudad, el uso racional y la protección del recurso hídrico, la racionalización del consumo diario de agua, el uso adecuado y la protección de la infraestructura de acueducto y alcantarillado, los mecanismos de participación y colaboración ciudadana, los mecanismos de atención al usuario y la lectura adecuada y comprensión de la facturación del servicio público domiciliario de acueducto y alcantarillado.  

El Programa Hogares Comunitarios de Bienestar del ICBF Regional Bogotá resulta de interés para la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá, en la medida en que le permite llegar directamente a un sector de la población a nivel zonal, local y comunitario conformado por familias, padres, niños, vecinos y comunidad en general.

Aunque ni el Artículo 3 del Acuerdo 01 del 28 de Enero de 2002 ni el artículo 4 del Acuerdo 6 de 1995  ni su objeto social, consagran expresamente la promoción institucional en las funciones a cargo de la Empresa, estas actividades si hacen parte de la visión y misión de la Empresa que busca sensibilizar a los usuarios de los servicios de acueducto y alcantarillado de la ciudad en el conocimiento y uso racional de estos servicios para facilitar el cumplimiento del objeto al empoderarlos del servicios. 

En conclusión, se reitera por lo tanto lo indicado en el oficio 0860-2005-0254 según el cual "articulándonos al Plan de Desarrollo Distrital y al Plan Estratégico de la Empresa 2004 - 2007 los contratos buscan efectuar la Promoción institucional de las funciones a cargo de la Empresa indicadas en el Artículo 3,Objeto del Acuerdo 01 de 2002 y el Artículo 4, Objeto del Acuerdo 6 de 1.995 a través de los Hogares que conforman las Asociaciones inscritas en el Programa de Hogares Comunitarios del ICBF." (Anexo 4 Lotus recibido del Director de Gestión Comunitaria Javier Pava)
Análisis Auditoría:

Este ente de control no acepta la respuesta presentada por la administración, toda vez que la misma no desvirtúa la observación formulada.

3.2.6 Hallazgo al universo de la contratación encargo de auditoría.
A los contratos seleccionados, se les observó las etapas contractuales  teniendo como soporte los documentos que se encontraban en las  carpetas que condensan la gestión contractual y que reposan en la Dirección de Contratación y Compras (responsable del archivo contractual), la información suministrada por algunos de los interventores y la suministrada por otras dependencias de la EAAB. Lo anterior teniendo en cuenta los procesos, procedimientos e instrumentos aplicados a la contratación.

Análisis de los hallazgos relacionados con la gestión contractual auditada:

3.2.7 Hallazgos contratos de Prestación de Servicios Nos.: 2-05-25400-011-2005,  2-05-26300-019-2005, 2-05-26300-089-2005, 1-05-14500-046-2005, 1-05-30100-285-2005, 1-05-14410-043-2005, 2-05-30300-236-2005 y en los contratos de Consultoría Nos.: 2-02-25200-106-2005, 2-02-25200-121-2005.                        

Observaciones: En las carpetas que contienen los soportes documentales que se encuentran en la Dirección de Compras y Contratación no reposan: copia de la disponibilidad y reserva presupuestal, la documentación contractual se en encuentra foliada a lápiz, en los textos de las minutas contractuales no se identifica la disponibilidad que sustenta el acuerdo de voluntades, no se encuentran informes de interventoría  y del contratista.

La inadecuada foliación, evidencia falta de gestión documental y deja en riesgo el archivo contractual, que podría caer en manos inescrupulosas que cambiarían voluntaria o involuntariamente un documento.

La transgresión al principio de responsabilidad de quienes manejan recursos públicos, se ve reflejado en la falta del soporte físico de la disponibilidad y reserva.

Al no reposar en la Dirección de Contratación y Compras, los informes de interventoría y del contratista, se evidencia falta de unidad documental.

En los contratos analizados, no se evidencia la aplicabilidad de: libre concurrencia, imparcialidad y buena fe.

“(...)El reconocimiento del principio superior de la igualdad de oportunidades implica así mismo que el legislador al configurar el régimen de contratación estatal establezca procedimientos o mecanismos que le permitan a  la administración seleccionar en forma objetiva y libre a quien haya hecho la oferta más favorable, mediante la fijación de reglas generales e impersonales que presidan la evaluación de la propuestas y evitar incluir cláusulas subjetivas que reflejen motivaciones de afecto o interés hacia cualquier  proponente,  sin entrar  a predeterminar, claro  está,  al sujeto -persona natural o jurídica- con quien ha de celebrarse el correspondiente contrato (...). Sentencia C-887-02”. 

Así mismo, se infringen normas de Control Interno Ley 87 de 1993, artículos 2,  3 y 4 y la Ley 594 de 2000.
Lo anterior configura un posible hallazgo de tipo administrativo

Respuesta Administración:  
La disponibilidad presupuestal  o solicitud de pedido esta en  forma impresa en todas las carpetas, ya que esta viene del área de origen.

Con respecto al pedido o reserva presupuestal, este queda en SAP-R3 en donde puede ser consultado por las personas interesadas y que tengan el permiso respectivo, este sistema a su vez posee todos los mecanismos de seguridad para guardar dicha información, por otra parte el numero de pedido o reserva presupuestal  aparece en todos los contratos en el formato  oficio de envío documento de contrato nuevo No 3GM10300503.

A continuación ubicamos los documentos arriba descritos en cada contrato así: Anexo 13

Contrato No 2-05-25400-011-2005-11-2005

Solicitud de Pedido folio 1

Pedido folio 77

Contrato No 2-05-26300-019-2005 

Solicitud de Pedido folio 1

Pedido folio 122

Contrato No 2-056-26300-089-2005

Solicitud de Pedido folio 1

Pedido folio 122

Contrato No 1-05-14500-046-2005

Solicitud de Pedido folio 1 en la carpeta 1/3

Pedido folio 18 en la carpeta 3/3

Contrato No 1-05-30100-285-2005

Solicitud de Pedido folio 1 en la carpeta 1/5

Pedido folio 14 en la carpeta 5/5

Contrato No 1-05-14410-043-2005

Se precisa que la Documentación faltante fue allegada por el área de origen para ser archivada en la carpeta respectiva el día 18 de noviembre bajo el radicado 11162.

Contrato No 2-05-30300-236-2005

Solicitud de Pedido folio 6

Pedido folio 33

Contrato No 2-02-25200-106-2005

Solicitud de Pedido folio 5

Pedido folio 63

Contrato No 2-02-25200-121-2005-11-21

Solicitud de Pedido folio 24

Pedido folio 104

Sobre la foliación  a lápiz, cabe aclarar que la Dirección de Contratación y Compras ha seguido  la Guía  de FOLIACIÓN EN ARCHIVOS DEL ARCHIVO GENERAL DE LA NACION, Anexo 13 en la cual se establece que la foliación debe efectuarse utilizando lápiz de mina negra y blanda tipo HB o B. Aún cuando en este documento se permite como alternativo para la foliación el uso del bolígrafo( esfero) de tinta negra insoluble , Pero con la advertencia que el uso de este elemento dificulta corregir una foliación mal ejecutada. No obstante, la directriz de la Dirección es que una vez culmine el proceso contractual- con la liquidación del contrato- se haga la filiación con bolígrafo negro para el archivo definitivo de la carpeta. Se anexa copia de la Guia  de Foliación.
Adicionalmente, la Empresa se encuentra implementando un nuevo sistema de archivo que sea uniforme y se ajuste a las disposiciones sobre la materia

Esta observación ya había sido diagnosticada por la Contraloría Distrital y en el Plan de mejoramiento quedó plasmado el compromiso de la gerencia Jurídica a través de la Dirección de Contratación y Compras  la generación de la instrucción para que todo interventor envía la documentación asociada con los informes de gestión de la interventoría cuando esta es contratada, e informes de gestión preparados por el contratista y avalados por el interventor cuando éste es funcionario de la Empresa.

Análisis Auditoría:

Este ente de control no acepta la respuesta presentada por la administración, toda vez que la misma no desvirtúa la observación formulada.

3.2.8 Hallazgo al contrato No. 9-7-30300-151-2005.

Suscrito con el club deportivo los millonarios por valor de $ 950.000.000.,  objeto “convenio de apoyo y cooperación mutua para el fomento y fortalecimiento del fútbol distrital y la divulgación de los programas de sensibilización de usuarios y posicionamiento de la legalidad entre los ciudadanos de los servicios de acueducto y alcantarillado”
Mediante oficio 15500-2005-6697 del 27 de septiembre de 2005, La Gerente Jurídica informa (…)“que el convenio de cooperación No. 9-7-30300-151-2005, se suscribió de conformidad con la justificación de la Dirección Imagen Corporativa y Comunicaciones, con el fin de desarrollar actividades de promoción y divulgación de información y comunicación del Acueducto de Bogotá relacionadas con la sensibilización de los usuarios acerca de los servicios públicos que ésta presta y con el fin de fomentar de manera pedagógica el adecuado uso del agua, la protección de la infraestructura y el recurso hídrico, así como la legalidad en la utilización de los servicios de acueducto y alcantarillado” (…)  

De lo expresado por parte de la administración, se concluye que la justificación no corresponde a la misión “somos una empresa pública comprometida con nuestros usuarios dedicada a la gestión integral del agua”; visión “empresa de todos con agua para siempre”, trasgrediendo los artículos 2, 3 y 4 de la Ley 87 de 1993.
Lo anterior configura un posible hallazgo de tipo administrativo.
Respuesta Administración:  

A esta observación, se responde que tanto la justificación como el objeto del contrato con el Club Millonarios, si resulta coherente con la misión y la visión de la Empresa, por cuanto lo que se buscó con dicho contrato fue precisamente sensibilizar a los Usuarios del Agua, que asisten a los partidos de fútbol como un escenario de bastante concurrencia, para promover el uso adecuado de dicho recurso para poder tener agua para siempre. No le basta a la Empresa el suministro del agua, sino debe  propiciar en la comunidad  la sensibilización y orientación para mantener y cuidar el agua, viendo en la actividad deportiva una oportunidad adecuada para lograrlo.

En lo que respecta al convenio No. 9-7-30300-151-2005 En primera instancia, nos permitimos aclarar que el costo del Convenio es de $290.000.000, y nó de $950.000.000 como aparece.  (Anexo 14).  

Con respecto a la justificación que no corresponde ni a la Misión, ni Visión de la Empresa, nos permitimos manifestar que ésta está enmarcada dentro de los programas del Eje Social del Plan de Desarrollo Económico, Social y de Obras Públicas Bogotá 2004-2008, un compromiso social contra la pobreza y la exclusión, toda vez que estamos  aportando al cumplimiento de las metas propuestas en el Artículo 9º, literal 10 “Recreación y Deporte para todos y todas”. Promoviendo la democratización de la recreación y el deporte a través del fortalecimiento de la participación, el uso y disfrute del espacio público, el deporte asociado y el buen uso del tiempo libre.  De igual manera se aprovechan estos espacios para sensibilizar al ciudadano sobre el uso del agua, que es un recurso hídrico, el cual debemos cuidar, para poder cumplir con nuestra Visión  “Empresa de todos con agua para siempre”
Análisis Auditoría:

Este ente de control no acepta la respuesta presentada por la administración, toda vez que la misma no desvirtúa la observación formulada.

Hallazgo contrato  
3.2.10 Hallazgo contrato No.1-02-25200-612-2003
Suscrito con Cano Jiménez Estudios y Construcciones para consultoría para el diagnóstico socio-económico y jurídico, conformación del plan de gestión social, asesoría, control y ejecución de los procesos de adquisición de predios y/o mejoras, en los casos a que haya lugar, así como la ejecución del plan de gestión social, para el proyecto sistema troncal Fucha, suscrito el 17 de diciembre de 2003, fecha de iniciación 20 de febrero de 2004, fecha de terminación 19 de febrero de 2005, por valor de $541.294.164

En los términos de la invitación No. ICSM-483 de agosto de 2003,  estableció:

Forma de pago: se dividió en tres fases: La primera y la segunda fase (…) “ Para cada grupo de predios, el Acueducto de Bogotá reconocerá un valor único equivalente al 10% del valor total de Grupo de predios  respectivos, una vez sea recibido a satisfacción de la interventoría, el diagnostico socioeconómico y jurídico  y la formulación del Plan de Gestión Social de la totalidad del grupo, es decir no se hará reconocimiento por entregas parciales diferentes a los grupos preestablecidos” (…)

Para la tercera fase: (…) “Como quiera que el procedimiento de adquisición de un predio tiene varias actividades  se han determinado porcentajes y valores a cada una de ellas, con el objeto de definir pagos parciales” (…) 

En esta fase se completaría el 90% del valor total del contrato así:

· 30% Presentación de la oferta que incluye: Elaboración de carta oferta aceptada Acta de Aceptación firmada por las partes, suministrar la información adecuada y oportuna al acueducto para que la empresa adelante lo pertinente al presupuesto entre otras.

· 10% en elaboración de la promesa de compraventa en los casos estrictamente necesarios y aprobados por la empresa, elaboración de minutas entre otros.

· 10%  con la presentación de la promesa de compraventa de la vivienda de reposición con los documentos soporte (Conceptos técnicos, jurídicos y sociales), escrituración y registro de la escritura.

· 10% por la evaluación y seguimiento de las familias trasladadas.

· 30% con el trámite de la entrega del predio, (comprende elaboración y suscripción del acta, entrega física del terreno, cancelación de servicios públicos, mutación catastral y replanteo del predio), y entrega de la carpeta del predio con toda la información, documentos de los antecedentes del proceso de negociación y traslado de las familias.

El 20 de diciembre de 2004, faltando 2 meses para cumplir el término de ejecución del contrato, se suscribe la modificación No. 1 con el objeto de modificar la forma de pago así: “Primera y segunda fase: (…) El 10% del valor del contrato a la presentación del diagnostico socioeconómico y presentación del plan de gestión social previa aprobación por parte de la interventoría. Tercera Fase: la forma de pago será la siguiente. a. El 30% del valor del contrato a la entrega por parte del CONSULTOR del estudio de títulos b.  El 20% del valor del contrato a la entrega por parte del CONSULTOR de la oferta de compra junto con el acta de compensaciones y la respectiva inscripción de la oferta ante registro, para el caso de propietarios y para los poseedores el acta de compensaciones y mejoras y su respectiva notificación, Suministrar la información adecuada y oportuna AL ACUEDUCTO DE BOGOTA para que esta adelante lo referente a la parte presupuestal o lo que se requiera en el programa R3. c. El 15% del valor del contrato a la entrega por parte del CONSULTOR  de la escritura pública junto con el certificado de libertad a favor del ACUEDUCTO DE BOGOTA en caso de los propietarios y para el caso de poseedores el contrato de compraventa suscrito por las partes. En el evento que no sea posible la enajenación voluntaria, se pagara el 15% del valor arriba anotado, cuando EL CONSULTOR proyecte la respectiva resolución de expropiación y se resuelvan los respectivos recursos de Ley. En cualquiera de los dos eventos señalados únicamente el ACUEDUCTO DE BOGOTA reconocerá el 15%. d.  El 10% del valor del contrato a la entrega por parte del CONSULTOR  de la escritura pública junto con el certificado de libertad de la vivienda de reposición ( con documentos soportes, conceptos técnicos, jurídicos y sociales), y la evaluación y seguimiento de las familias trasladadas. e.  El 15% del valor del contrato a la finalización del trámite para la entrega del predio, el cual comprende la elaboración del acta debidamente  diligenciada, la entrega física en terreno, la mutación catastral, cancelación de servicios públicos, replanteo del predio y entrega de la carpeta del predio con toda la información, documentos de los antecedentes del proceso de negociación y traslado de familias”. 

Transcurrido el 80% del tiempo de ejecución del contrato, se presentó la modificación arriba descrita, trasgrediendo el principio de planeación contemplado en la  Ley 80 de 1993. 
La justificación a la anterior modificación es: (…)“La presente modificación no genera sobre costos para las partes contratantes, por lo anterior la Empresa a través de la Gerencia Jurídica- Dirección de Bienes Raíces, necesita modificar la forma de pago en la tercera fase del contrato de consultoría No. 1-02-25200-612-2003 suscrito con la firma CANO JIMENEZ ESTUDIOS Y CONSTRUCCIONES  S.A.  para el diagnostico socio económico y jurídico, formulación del plan de gestión social, asesoría, control y ejecución de los procesos de adquisición de predios y/o mejoras, en los casos  a que haya lugar, así como la ejecución del plan de gestión social, para el PROYECTO SISTEMA TRONCAL FUCHA. (…)
El contrato  presentó cuatro (4) modificaciones a saber:

La primera se presentó el 20 de diciembre de 2004, faltando 2 meses para cumplir el término de ejecución, lo que demuestra que ya habiendo transcurrido el 80% de la misma, el  objeto fue modificar la forma de pago. 

La segunda el 16 de febrero de 2005, a escasos cuatro días de la fecha de terminación del contrato, ésta es modificada hasta el 19 de mayo de 2005, por un término de  tres meses.

El mismo 19 de mayo de 2005, fecha de terminación del contrato, se prorroga el término de ejecución  en dos meses más.

El 15 de julio de 2005, se suspende el contrato por 10 días.

El 25 de julio de 2005 se reanuda el contrato.

El 29 de julio de 2005, se suscribe la cuarta modificación, objeto cambiar la fecha de terminación hasta el 29 de septiembre de 2005.

El 6 de octubre de 2005, en nueva visita administrativa el interventor,  manifiesta que la zona de afectación “esta contenida en la Resolución 317 del abril  19 2004, la cual es suscrita por la Gerencia Corporativa del Sistema Maestro, dentro de la cual se establece que la zona afectada correspondiente a la adquisición de predios que ésta dentro del trayecto del río fucha entre la avenida Boyacá y el río Bogotá, a 35 metros aproximadamente del borde del río en ambos costados, lo cual varia de conformidad con el diseño de la canalización”.

De lo anterior se desprende, que el contrato se suscribió e inició antes de ser expedida la Resolución 317 del abril 19 de 2004, por medio de la cual se estableció la zona de afectación, denotándose la inobservancia al principio de planeación contemplada en la  Ley 80 de 1993. 
El interventor informa mediante oficio 0750-2005-9277 del 1 de noviembre de 2005, el valor de los inmuebles adquiridos por parte de la EAAB fue de $851.597.670 y el presupuesto asignado $9.100.000.000.
El objeto se cumplió aproximadamente en el 8.3%, el tiempo de ejecución final se cumplió en el 100% y la ejecución del presupuesto fue del 59.67%, trasgrediendo los artículos 25 y 26 de la  Ley 80 de 1993 así como el principio de  austeridad en el gasto, economía y eficacia
.

El interventor trasgredió los literales contenidos en el numeral 3.4 del capítulo tercero de los términos de la invitación ISM-483- de agosto de 2003.
El interventor manifestó (..)“desde el 30 de septiembre de 2005 este asumió la terminación del proceso de adquisición predial del río fucha”, a hoy 6 de octubre de 2005, no hay acta de recibo, por lo tanto se desconoce el estado definitivo del objeto contractual”

La gestión de la interventoría se manifiesta en informes referidos a datos descriptivos sin presentar un análisis crítico de la gestión del contratista, 

Por lo anterior, se infringen normas de Control Interno Ley 87 de 1993, artículos 2 y 3, los principios de la responsabilidad de quienes gerencian recursos públicos, de transparencia, eficacia, delegación. 
Lo anterior configura un posible hallazgo de tipo administrativo con incidencia disciplinaria.

Respuesta Administración:
 A éste respecto es válido dejar claro y  manifestar que bajo el imperio de la Ley 142 de 1994 – Ley de Servicios públicos Domiciliarios - ,  luego de su modificación por el artículo 3 de la Ley 689 de 2001, excluyó de la aplicación del Estatuto General de Contratación Estatal los contratos que celebren las entidades estatales como la E. A. A. B.  E. S. P., que prestan servicios públicos. El artículo 32 de la misma Ley 142 determina que, salvo que la Constitución Política o la Ley dispongan en contrario, los actos de dichas empresas se sujetarán al Derecho Privado  (Código Civil y Código de Comercio), Con base en tales disposiciones, la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá E. S. P., expidió el denominado Manual de Contratación que, teniendo en cuenta el régimen de derecho privado de los contratos celebrados por las empresas de servicios públicos, estableció las normas básicas para regular la contratación de la Empresa.

Dichas normas son las que cobijan, hoy en día, los contratos que celebre la Empresa y son las aplicables en el contrato en el cual se ha hecho por parte del Ente de Control el estudio correspondiente y en manera alguna no se puede aplicar la Ley 80 de 1993 a los contratos celebrados por la EAAB y por lo tanto no se está violando ningún principio consagrado en el Estatuto Contractual Estatal y por el contrario las partes en derecho privado podrán modificar un contrato siempre y cuando la voluntad de éstos así lo deseen.

La Revisión de los Contratos en el Derecho Privado.

Puede suceder que las fórmulas de ajustes previstas, en su aplicación, no reflejen la verdadera variación de los costos y por lo tanto se presente la ruptura del equilibrio económico inicial del contrato. Es decir, que, efectivamente, no se cumplan, más de lo razonable, las expectativas contractuales que han tenido o debido tener las partes en cuanto a los precios y sus variaciones y que por tanto dicho valor quede afectado por no haber operado la fórmula, por haberse superado los supuestos latentes en la misma.

Pero para que se considere dicha situación es necesario el acaecimiento de hechos que no se habían previsto en el momento de contratar o de presentar la propuesta, porque, como se dijo atrás, los contratos de la Empresa se someten al derecho privado, sin embargo, la misma ley ha establecido regulaciones especiales que permiten a las partes liberarse del cumplimiento de sus obligaciones o buscar la revisión de los términos contractuales. El primer caso opera ante la presencia del caso fortuito o fuerza mayor que impide o hace imposible el cumplimiento de la obligación. Dentro de los segundos entra en juego, entre otros, la denominada teoría de la imprevisión. Si bien no se menciona expresamente en el Código Civil, y por lo tanto su elaboración había sido obra de la jurisprudencia y la doctrina, el Código de Comercio ha consagrado, en su artículo 868, la denominada teoría de la imprevisión, en los siguientes términos. “Cuando circunstancias extraordinarias, imprevistas o imprevisibles, posteriores a la celebración de un contrato de ejecución sucesiva, periódica o diferida, alteren o agraven la prestación del futuro cumplimiento a cargo de una de las partes, en grado tal que resulte excesivamente onerosa, podrá ésta pedir su revisión, de tal manera que refleje posteriormente reclamos por el contratista alegando desequilibrio económico.

El juez procederá a examinar las circunstancias que hayan alterado las bases del contrato y ordenará, si ello es posible, los reajustes que la equidad indiqué; en caso contrario, el juez decretará la terminación del contrato.

Esta regla no se aplicará a los contratos aleatorios ni a los de ejecución instantánea”.

La doctrina y la jurisprudencia han precisado las circunstancias requeridas para que opere la revisión de las obligaciones contractuales por las variaciones imprevisibles en las condiciones de su cumplimiento, entre ellas, especialmente, que sean hechos o circunstancias no previstas en el momento de contratar y que por lo tanto las partes no las tuvieron en cuenta al determinar sus obligaciones contractuales y, además, que si se presentan dichas circunstancias, ellas afecten el contrato de forma grave.

La Imprevisión en el Derecho Privado

El derecho privado no solo aplica entre particulares, sino también a las entidades estatales cuando la misma ley ha previsto que ellas se coloquen en pie de igualdad con los particulares es decir, sin tener prerrogativas, pero al mismo tiempo sin ser discriminadas, ni hacer mayores sus cargas y responsabilidades, como se dijo, es el derecho privado aplicable por principio a los contratos de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá E. S. P.

Y es allí, en el derecho privado, donde se discutió durante mucho tiempo, por la doctrina y la jurisprudencia, la aplicabilidad de la teoría de la imprevisión para modificar las obligaciones emanadas de un contrato, antes de que fuera acogida legislativamente. Unas pocas sentencias de la Corte Suprema de Justicia, de la década del 30, admitieron en Colombia la existencia de la imprevisión en el contrato privado. Sin embargo, voces autorizadas (Ospina Fernández y Uribe Holguín) rechazaron la aplicación de tal principio, incluso con posterioridad a las previsiones del Código de Comercio

Para que se configure éste fenómeno, que da lugar a la revisión de las obligaciones contractuales, se ha sido tan exigente que su aplicabilidad en el campo de la contratación privada, y por ende para morigerar la vigencia del principio del “ contrato ley para las partes”, es muy restringida. Entre otras razones, se ha hecho notar, precisamente, que las partes al contratar, de alguna manera, están trasladando parte de sus riesgos y se están precaviendo frente a ellos y, están contratando frente a las circunstancias futuras.

Reitera la Sala Plena del Consejo de Estado. Sentencia de Septiembre 23 de 1997. C. P. Carlos Betancourt Jaramillo. Expediente. S-701. La naturaleza de los actos y contratos de las Empresas de Servicios Públicos Domiciliarios, al citar “ Conforme con lo previsto en los artículos 30, 31, 32, 39 parágrafo y 132 de la Ley 142 de 1994, se puede afirmar que el legislador quiso que la actividad contractual de las entidades prestadoras de servicios públicos ya algunos de sus actos estuvieran gobernados, en principio, por el derecho privado y por lo estipulado en dicha ley. Así ese derecho formalmente quedó como la regla general y el público administrativo, como excepcional, tal como pasa a explicarse: (..) b) El artículo 31, que habla de concordancia de esta ley con el Estatuto General y Contratación Pública, señala: los contratos que celebre las entidades estatales que prestan servicios públicos a los que se refiere ésta ley, y que tengan por objeto la prestación de esos servicios, se regirán por el parágrafo 1 del artículo 32 de la Ley 80 de 1993. En otras palabras, la actividad relacionada con los servicios públicos domiciliarios no estará regida por el estatuto general de contratación para el contrato estatal ni por el derecho público sino por el derecho privado con las salvedades que la misma ley 142 establece. (El subrayado es nuestro). 

En conclusión los actos y los contratos de las Empresas de Servicios Públicos Domiciliarios son privados y están sometidos, por regla general, al derecho privado y sus conflictos dirimibles ante la justicia ordinaria....”

De la misma manera mediante el Acuerdo 010 del 9 de agosto de 2001 se modificó al artículo 27 de los Estatutos de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado De Bogotá E. S. P., en donde se resolvió “ ARTICULO PRIMERO.- Modificar el artículo 27 del Acuerdo 006 de 1996, expedido por la Junta Directiva de la Empresa, el cual quedará de la siguiente manera:

“Régimen de Contratación.- De conformidad con lo previsto en la Ley 142 de 1994, los contratos que celebre la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá. E. S. P., se regirán por el derecho privado y por las disposiciones que en materia de contratación expida la Comisión de Regulación de Agua Potable y Saneamiento Básico,  o por las normas especiales que, según el caso, lo regulen expresamente.”

Se colige de lo indicado, que el régimen aplicable a los actos y contratos son de derecho privado, siendo su régimen aplicable el del derecho privado y por ende su escenario natural de solución de conflictos, el propio del derecho privado, lo que lo ubica indefectiblemente en la jurisdicción ordinaria y las partes para poderse obligar bien sea para contratar o para entrar a modificar un contrato requieren de capacidad de cada una de las partes, que el consentimiento de cada uno de ellos no adolezca de vicio alguno, que recaiga sobre un objeto lícito y que se tenga una causa lícita.

2.-  Igualmente el Ente de Control  manifiesta que el contrato No. 1-02-25200-612-2003 se suscribió e inició antes de ser expedida la Resolución 317 de abril 19 de 2004, por medio de la cual se estableció la zona de afectación, denotándose la inobservancia al principio de planeación contemplada en la Ley 80 de 1993. 

RESPUESTA:

Así las cosas, consideramos importante explicarle al Ente de Control el procedimiento que se sigue en el desarrollo de un Proyecto en general, los cuales dan lugar a la expedición de la Resolución del Anuncio del Proyecto:

La Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá E.S.P., contaba con diseños técnicos, los cuales tienen como finalidad la recuperación hidráulica y saneamiento básico del Río Fucha el cual fue elaborado por la firma HMV Ingenieros mediante el diseño 6448.

Con dicho diseño la EAAB E. S. P. entró a definir topográficamente los predios requeridos para ejecutar las obras, motivo por lo cual el contratista ya contaba con el corredor de obra definido y con los registros topográficos de cada uno de los predios a intervenir, elementos éstos con lo que efectivamente se podía adelantar etapas contractuales como por ejemplo: Estudio de Títulos, Diagnóstico socio económico, unificación técnica de insumos, posteriormente ya se podía proyectar la resolución de utilidad pública, la cual se materializó mediante la Resolución 0317 del 19 de abril de 2004.

Luego no era estrictamente necesario la expedición de la resolución de utilidad pública, toda vez que existen pasos contractuales contemplados dentro del mismo documento que no exigen la expedición del acto administrativo, aunque el mismo es soporte fundamental  para iniciar las negociaciones solo se requiere en el momento de notificar las ofertas de compra correspondientes, esto es, la resolución de utilidad pública, no es requisito sine quanon para iniciar el contrato.  

Finalmente se debe dejar en claro que el artículo 492 del Decreto 619 de 2000, señala que el objeto específico para la adquisición de uno o más inmuebles por parte de una entidad competente, lo constituye la obra, el programa, el proyecto o la actuación que la entidad se propone ejecutar en desarrollo del artículo 58 de la Ley 388 de 1997, sin necesidad de que exista un acto jurídico específico que así lo declare. Que igualmente señala, que habiéndose identificado plenamente el objeto específico de la adquisición, la entidad competente expedirá el acto administrativo mediante el cual ordene adelantar todos los estudios de tipo social, técnico, jurídico y económico que habrán de fundamentar posteriormente los procedimientos de adquisición necesarios para el cumplimiento de dicho objeto. (subrayado nuestro) 

3. El Ente de Control manifiesta que el Interventor del Contrato afirma que el valor de los inmuebles por parte de la EAAB. E. S. P., fue de $851.597.670 y el presupuesto asignado de $9.100.000.000, igualmente se dice que el objeto del contrato se cumplió en el 8.3%, el tiempo de ejecución final se cumplió en el 100% y la ejecución del presupuesto fue del 59.67%, trasgrediéndose los artículos 25 y 26 de la Ley 80 de 1993, así como el principio de austeridad.

RESPUESTA:
Efectivamente el Ente de Control mediante el oficio EAC-36103-049 de fecha 01 de Noviembre de 2005 solicita al Interventor “informar el número de predios adquiridos e identificación de los mismos (puede ubicarse por número de carpeta, nombre de propietario y/o dirección) por el contratista CANO JIMÉNEZ a favor de la EAAB y los valores girados y pagados por la Empresa de Acueducto a CANO JIMÉNEZ y las fechas”. 

Seguidamente el Interventor remite con oficio 0720-2005-9277 del 01 de noviembre de 2005, la información solicitada, la cual se ha considerado no fue lo suficientemente clara para el Ente de Control, por lo cual seguidamente se dará mayor ilustración sobre los datos suministrados por el Interventor de la siguiente manera:

1.- El listado remitido al Ente de Control mediante el oficio 0750-2005-9277 de  noviembre 1 de 2005, contiene únicamente los predios que ya fueron recibidos por parte de la EAAB en un total de 25 inmuebles solamente, adicionalmente se le informo el presupuesto asignado y reservado para el año 2005.de la siguiente manara.  

PRESUPUESTO ASIGNADO 2005 POR LA DIRECCION RED TRONCAL ALCANTARILLADO PARA ADELANTAR EL PROCESO DE ADQUISICIÓN PREDIAL DEL PROYECTO FUCHA

En Terrenos: $9.100.000.000

Reasentamiento: $3.650.000.000

PRESUPUESTO RESERVADO 2005 EN PEDIDOS CREADOS EN EL SISTEMA R3

Terrenos: $6.692.390.399

Reasentamientos: $2.893.714.072

2.- Igualmente es válido comunicarle al Ente de Control que el total de predios del Proyecto Río Fucha ascienden a un total de 270 a adquirir, así mismo por medio de la presente para una mayor ilustración del Ente de Control se remite copia de la matriz de seguimiento, documento éste, que contiene los  avance de gestión frente al Proyecto enunciado, lo cual genera los valores pagados al contratista con base en la modificación de la forma de pago establecida . 

Así mismo es pertinente aclarar que la cifra de $851.597.670 corresponde a los predios entregados y recibidos por la Empresa, advirtiendo que el presupuesto reservado para el 2005 el cual está compuesto por $6.692.390.399 correspondiente a terreno y $2.893.714.072 correspondiente a reasentamiento, se encuentra reservado para la adquisición de los predios restantes dentro del proyecto Fucha, los cuales están en proceso de oferta y escrituración, tarea ésta asumida directamente por la Empresa

Los pagos realizados al contratista estaban supeditados a los insumos aprobados por parte de la Empresa, los cuales se encontraban sometidos a la modificación de la forma de pago y sus respectivos porcentajes, señalando que dichos pagos no estaban sometidos a la entrega final de cada uno de los expedientes por cuanto se pagaba por insumo ejecutado, para lo cual le remitimos dichos porcentajes de la siguiente manera:

	Condiciones  Contractuales
	

	DESCRIPCIÓN
	%
	Valor unitario
	Valor Total
	Cantidad
	Valor

	Diagnóstico socio económico
	10%
	$155.544
	$46.663.290
	300
	$46.663.290

	Estudio de Títulos
	30%
	$466.633
	$139.989.870
	281
	$131.123.845

	Oferta de Compra
	20%
	$311.089
	$93.326.580
	221
	$68.750.581

	Escritura de Compra venta
	15%
	$233.316
	$69.994.935
	110
	$25.664.810

	Escritura vivienda de reposición
	10%
	$155.544
	$46.663.290
	4
	$622.177

	Entrega de Predios
	15%
	$233.316
	$69.994.935
	24
	$5.599.595

	TOTAL
	100%
	$1.555.443
	$466.632.900
	$278.424.297
	

	
	
	
	
	
	


Es importante manifestarle al ente de control que el porcentaje del 8.3% de cumplimiento del contrato no es exacto por los siguientes motivos: Se debe tener en claro que a la firma contratista se le pagaba por insumo terminado como lo demuestra el cuadro anterior, así mismo, lo ejecutado por CANO JIMÉNEZ a corte agosto de 2005 fue: Diagnóstico socio económico 10%;  Estudio de Títulos 30%; Ofertas de Compra 18.73%; Escrituras de Compraventa 5.5%; Escrituras de Vivienda de Reposición 0.13%; Entrega de predios 1.2%, lo que genera un avance en el objeto del contrato equivalente al 65.56% y no el 8.3%

Por último se establece que la EAAB E. S. P. siempre ha tenido la información detallada de la ejecución del Proyecto Fucha, para lo cual nos permitimos anexar al Ente de Control la Matriz de Seguimiento correspondiente a dicho Proyecto, la cual se encuentra totalmente actualizada, concluyéndose que el Interventor siempre ha estado  actuando y obrando con la diligencia necesaria frente a su responsabilidad con respecto al proyecto a él encomendado. 

Es de advertir que el contrato con la firma CANO JIMÉNEZ ESTUDIOS Y CONSTRUCCIONES finalizó el día 29 de septiembre de 2005, y desde el 30 de septiembre de 2005, la Empresa siguió con la ejecución del contrato ya referido.    

Análisis Auditoría:

Este ente de control acepta parcialmente la respuesta presentada por la administración respecto de la resolución 317 del 19 de abril de 2004 y mantiene el resto de la observación así:
El contrato en comento no era susceptible de imprevistos en el cumplimiento de las obligaciones contraídas, toda vez que las justificaciones a las modificaciones no motivaban la variación en el cambio de los compromisos adquiridos, tampoco presentan alcance definido y particular que permitiera visualizar las mismas, por ser estas generales y ambiguas.
Por otra parte de acuerdo con el acta de visita administrativa del 9 de noviembre de 2005, el interventor manifestó: (…)”La palabra ”TERMINADO”?  (…) “ Hace Referencia a los predios que han sido entregados por nuestros usuarios y recibidos por la Empresa de Acueducto de Bogotá, han tenido taponamiento de servicios públicos y el respectivo paz y salvo correspondiente a los servicios públicos, se encuentra a paz y salvo por concepto de pago de Impuesto Predial Unificado y sobre el tema de Valorización; en los casos de propietarioa han entregado la respectiva escritura pública debidamente registrado en donde el predio aparece a nombre de la empresa de acueducto y Alcantarillado de Bogotá, y si son propietarios residentes la respectiva escritura pública de vivienda de reposición, si no son residentes no hay motivo para exigirles escritura pública de vivienda de reposición por cuanto no estan obligados a ella, en el caso de poseedores la escritura pública debidamente registrada junto con el certificado de libertad en donde figura el inmueble a nombre de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá y la respectiva acta real y material del predio comprado por la Empresa.
Concomitante con lo anterior se encuentra el oficio 0750-2005-9277 del 1 de noviembre de 2005 suscrito por el interventor por medio del cual relaciona los predios que han sido entregados a la empresa por la firma contratista, constatándose que son 8.
Por otra parte, la empresa informa al ente de control que desde el 30 de septiembre de 2005 la administración asumió las obligaciones incumplidas por el contratista, conducta que demuestra la falta de control y supervisión por parte del interventor.
3.2.11  Hallazgo Gestión Documental. 

Los soportes contractuales no se encuentran unificados en un solo archivo a cargo de una dependencia, en este caso, la Dirección de Contratación y Compras, de conformidad con lo establecido en el Manual de funciones adoptado por el Acuerdo 013 del 26 de noviembre de  1998, vigente al periodo auditado:

(…) 3. Establecer mecanismos para mantener actualizado el archivo general  de contratación  y el kárdex de proponentes.

En las carpetas que reposan en la Dirección de Contratación y Compras, solo se encuentran documentos tales como: justificación de la contratación,  términos de referencia e invitación, contrato, actas de iniciación y terminación, pólizas, algunos pagos. 

Las carpetas se encuentran foliadas a lápiz sin referenciación, poniendo en riesgo la memoria contractual de la Administración con la pérdida, cambio, modificación documental lo que genera inseguridad, y no confiabilidad.
La información histórica del desarrollo contractual, se encuentran en las diferentes oficinas de los ordenadores de gasto que intervienen  en el proceso contractual y algunas oportunidades en poder de los interventores (en este caso cuando es funcionario actual de la Empresa). 

Las anteriores conductas transgreden los literales, a, e, y f del artículo 2 y del artículo 4 de la Ley 87 de 1993, así como la Ley 594 de 2000 disposiciones nacionales sobre el manejo de archivos y de gestión documental.

Lo anterior configura un posible hallazgo de tipo administrativo.

Respuesta Adminsitración:

En este sentido se han adelantado acciones correctivas, tales como la expedición de la Circular sin número de 25 de abril de 2005 de la Gerencia General, en la cual se da instrucciones sobre la obligación de los interventores de enviar a la Dirección de Contratación y Compras, la información relativa a los contratos antes de 30 de cada mes. Se está en un proceso de actualización de carpetas contentivas de contratos. Instrucciones en el mismo sentido se reiteraron a través de la circular 04 de 1 de agosto de 2005

 Sobre la foliación  a lápiz, la respuesta se remite a la dada en el numeral 3.2.7
Análisis Auditoría:

Este ente de control no acepta la respuesta presentada por la administración, toda vez que la misma no desvirtúa la observación formulada.

4. EVALUACIÓN AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

De la evaluación al Sistema de Control Interno a la gestión contractual. 

4.1. Ambiente de  control.
En esta fase, se observó que se presentan debilidades en la  cultura del control interno de quienes participan en la gestión contractual. Por lo anterior, la elaboración de los contratos evidencia falencias e irregularidades repetitivas, careciendo de mecanismos adecuados de autocontrol.

4.2. Administración del riesgo.
No presentan mecanismos apropiados para la prevención de riesgos, por la ausencia de instrumentos monitoreo y seguimiento eficientes de las partes involucradas en el proceso contractual.
4.3. Operacionalización de los elementos.
Se encontró debilidad en la fase de planeación contractual por presentar deficiencia en la planificación de servicios a contratar.
Por otra parte, la entidad carece de procesos y procedimientos convenientes de supervisión y control, motivo por el cual no se han unificado lineamientos con relación a la labor de los interventores.

De la misma manera, en el periodo auditado la Oficina de Control Interno, en el área de la contratación, no ejecutó acciones de asesoría y capacitación a los responsables de la gestión contractual.

4.4. Documentación.
En la Dirección de Contratación y Compras, la historia documental  es escasa ya que los documentos contractuales no presentan la adecuada foliación en la gestión documental;  las carpetas que contienen las cartas de compromiso y los compromisos de gasto, no reposan en esta Dirección, ateniéndose su ubicación solamente en la Gerencia de origen.

Los Manuales de contratación, se cambian en forma reiterada, sin generar modificaciones de fondo, respecto a políticas y criterios uniformes en la contratación que garanticen el cumplimiento de principios de transparencia, planeación,  responsabilidad, y  control en el desarrollo de las  obligaciones.

4.5. Retroalimentación.
La falta de acompañamiento por parte de la Unidad de control interno, de instrumentos de autocontrol, de planes de mejoramiento y seguimiento de la gestión contractual, genera inconsistencias en el área.
La Gerencia General delegó la representación legal en los distintos ordenadores del gasto, sin otorgarles herramientas adecuados de control que  garanticen los procesos de contratación, la libre concurrencia e igualdad de oportunidades. 

Por otro parte, los interventores designados por la empresa, no cumplen  con las funciones propias de su rol como son: supervisión, control y vigilancia a las obligaciones contraídas por las partes.
Los documentos que integran las etapas contractuales, no se encuentran en un único archivo (Dirección de Contratación y Compras), la mayoría se encuentran en poder de las gerencias donde se genera la necesidad. En otros casos, están en poder del interventor, con el agravante que las carpetas no se encuentran debidamente foliadas y referenciadas, como elementos básicos de seguridad de la gestión documental.

La generalidad de la contratación suscrita de la EAAB es directa, con invitación a única o determinada persona, donde opera la discrecionalidad de las delegadas. 
Los objetos enmarcados en los documentos contractuales son: ambigüos, sin alcance, sin definición  de las obligaciones a ejecutar por las partes,  hecho que dificulta el desarrollo del contrato.

La función del interventor, se reduce a un tramitador de pagos demeritando la responsabilidad que el cargo exige.  

En virtud de la Constitución Política, la Jurisprudencia, los Estatutos Sociales, la responsabilidad en la administración de los recursos está en cabeza del Representante Legal (Gerente), pese a la delegación de funciones. Bajo estas premisas es responsabilidad del Gerente General y sus delegados, actuar bajo los principios orientadores de la gestión administrativa, como transparencia, libre concurrencia, igualdad de oportunidades, economía, racionalización del gasto.
ANEXO 01

CUADRO DE HALLAZGOS DETECTADOS Y COMUNICADOS

AUDITORÍA ESPECIAL CONTRATACIÓN INTERVENTORÍA, MANTENIMIENTO, CONSULTORÍA Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS EAAB PRIMER SEMESTRE VIGENCIA 2005

	TIPO DE HALLAZGO
	CANTIDAD
	VALOR
	REFERENCIACION


	ADMINISTRATIVOS (sin incidencia fiscal, disciplinaria ni penal)

	12
	NA
	3.1.1, 3.1.1.1, 3.1.1.2, 3.2.1, 3.2.2, 3.2.3, 3.2.4, 3.2.5, 3.2.6, 3.2.7, 3.2.8, 3.2.10, 3.2.11.

	DISCIPLINARIOS


	1
	NA
	3.2.10

	TOTAL
	13
	
	


NA: No aplica.













� ARTICULO 6- Órganos. La dirección y administración de la Empresa estará a cargo de: La Junta Directiva, el Gerente General, y los demás funcionarios conforme sus propias competencias y funciones”





� oficio 0750-2005-9277 del 1 de noviembre de 2005





� Se deben detallar los numerales donde se encuentren cada uno de los hallazgos registrados en el Informe.
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